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Fo r a  t h i rd  y e a r i n  a  row,  I  c o u l d n’ t  b e  p ro u d e r t o  p re s e nt  t h e  L a ke l a n d  F i re 
D e p a r t m e nt ’s  (L F D)  A n n u a l  Re p o r t .  Th e  2 0 1 5  re p o r t  w i l l  p rov i d e  y o u  w i t h  a 
w r i t t e n  a n d  v i s u a l  rev i ew of t h e  a c c o m p l i s h m e nt s  a n d  s t at i s t i c a l  d at a  fo r 
t h e  c a l e n d a r y e a r a s  we l l  a s  p rov i d e  i n s i g ht  i nt o  t h e  va r i o u s  d i v i s i o n s  t h at 
m a ke  u p  o u r g re at  f i re  d e p a r t m e nt .

We  wo r k  d i l i g e nt l y  a s  a  d e p a r t m e nt  t o  l i ve  t h e  C i t y  of  L a ke l a n d 's  va l u e s  a n d  f u l f i l l  o u r  c i t y  a n d 
d e p a r t m e nt ’s  m i s s i o n  a n d  v i s i o n .   O u r f i re  d e p a r t m e nt  i s  m a d e  u p  of  a n  i n c re d i b l y  d e d i c at e d  a n d 
d i ve rs e  g ro u p  of p e o p l e  w h o  c o n s i s t e nt l y  d i s p l a y  a  p rofe s s i o n a l  c o m m i t m e nt  t o  p rot e c t  t h e  l i fe 
a n d  p ro p e r t y  of  o u r b e a u t i f u l  c i t y ’s  c i t i ze n r y  a n d  v i s i t o rs .  I t  i s  o u r d u t y  t o  p rov i d e  p rofe s s i o n a l , 
c o m p a s s i o n at e ,  a n d  re s p e c t f u l  e m e rg e n c y  s e r v i c e s  t o  a n y o n e  i n  n e e d . 

O u r f i re  d e p a r t m e nt  p rov i d e s  m u l t i p l e  s e r v i c e s ,  i n c l u d i n g :  f i re  s u p p re s s i o n ,  n o n -t ra n s p o r t 
Pa ra m e d i c s  fo r  E m e rg e n c y  Me d i c a l  Se r v i c e s  (E M S)  re s p o n s e ,  f i re  i n s p e c t i o n s  a n d  i nve s t i g at i o n s , 
p l a n s  rev i ew,  a n d  c o m m u n i t y  o u t re a c h .   O u r f i re  d e p a r t m e nt  i s  a l s o  ve r y  d y n a m i c  i n  t h at  we  h ave 
a  Te c h n i c a l  Re s c u e  Te a m  of fe r i n g  re s c u e  s e r v i c e  i n  c o nf i n e d  s p a c e s ,  t re n c h ,  h i g h  a n g l e ,  b u i l d i n g 
c o l l a p s e  a n d  ve h i c l e  o r  m a c h i n e r y  e nt ra p m e nt .  Ad d i t i o n a l l y ,  t h e  d e p a r t m e nt  a l s o  p rov i d e s  A i rc raf t 
Re s c u e  a n d  F i re  F i g ht i n g  (A R F F)  p rot e c t i o n  at  t h e  L a ke l a n d  L i n d e r Re g i o n a l  A i rp o r t .

As  y o u  ex p l o re  d e e p e r i nt o  t h i s  a n n u a l  re p o r t  I  h o p e  t h at  y o u  n ot  o n l y  b e c o m e  m o re  fa m i l i a r  w i t h  t h e 
d e p a r t m e nt ’s  s eve ra l  d i v i s i o n s  b u t  g a i n  a  g re at e r a p p re c i at i o n  fo r  t h e  q u a l i t y  a n d  p rofe s s i o n a l i s m 
of t h e  p e o p l e  t h at  m a ke  i t  p o s s i b l e .  O u r d e p a r t m e nt ’s  d i v i s i o n s  i n c l u d e :  Ad m i n i s t rat i o n  w h i c h 
p rov i d e s  b u d g et a r y  g ove rn a n c e  fo r  t h e  f i re  d e p a r t m e nt  a n d  i n c l u d e s  a p p a rat u s  a n d  e q u i p m e nt 
m a i nt e n a n c e ,  w h i c h  i s  re s p o n s i b l e  fo r  m a i nt a i n i n g  a l l  e m e rg e n c y  ve h i c l e s ,  s t af f  c a rs ,  a n d  a n y 
e q u i p m e nt  c a rr i e d  o n  t h e m .  O p e rat i o n s  w h i c h  i s  re s p o n s i b l e  fo r  a l l  f i re  a n d  m e d i c a l  re s c u e 
re s p o n s e  f ro m  t h e  9 1 1  c a l l  s y s t e m  a n d  i n c l u d e s  t ra i n i n g ,  w h i c h  i s  re s p o n s i b l e  fo r  a l l  i n t e rn a l  a n d 
ex t e rn a l  s k i l l  l eve l  t ra i n i n g  re q u i re d  fo r  f i re f i g ht i n g  a n d  m e d i c a l  s e r v i c e  p e rs o n n e l  a n d  d e l i ve r y . 
As  we l l  a s  F i re  S afet y  M a n a g e m e nt ,  w h i c h  i s  re s p o n s i b l e  fo r  f i re  i n s p e c t i o n s ,  f i re  p e rm i t t i n g , 
s t at e  a n d  l o c a l  f i re  c o d e  c o m p l i a n c e ,  a n d  c o n s t r u c t i o n  p l a n s  rev i ew a n d  a p p rova l .

Th e  L a ke l a n d  F i re  D e p a r t m e nt  h a d  s eve ra l  a c c o m p l i s h m e nt s  t o  b e  p ro u d  of i n  2 0 1 5 ,  w h i c h  a re 
h i g h l i g ht e d  i n  t h i s  d o c u m e nt ,  h oweve r a s  t h e  F i re  C h i ef  I  a m  p a r t i c u l a r l y  p ro u d  of t h e  d e p a r t m e nt 
re c e i v i n g  t h e  h i g h e s t  p o s s i b l e  In s u ra n c e  Se r v i c e s  O f f i c e  ( I S O)  s c o re  of  a  1 .  Th at  s u c c e s s  i s  a 
d i re c t  re s u l t  o f  t h e  h a rd  wo r k  of  t h e  d e p a r t m e nt ’s  a d m i n i s t rat i o n  a n d  p e rs o n n e l  w h o  s t r i ve  fo r 
exc e l l e n c e  i n  eve r y t h i n g  t h e y  d o .  A n  I S O  C l a s s i f i c at i o n  of  a  1  t ra n s l at e s  d i re c t l y  i nt o  p ot e nt i a l 
i n s u ra n c e  s av i n g s  fo r  c i t i ze n s  a s  we l l  a s  p e a c e  of m i n d  k n ow i n g  t h at  L a ke l a n d ’s  re s i d e nt s 
h ave  a  t o p  n ot c h  f i re  d e p a r t m e nt .  Yo u ’ l l  l e a rn  m o re  a b o u t  t h i s  a c h i eve m e nt  a n d  m a n y  ot h e r 
a c c o m p l i s h m e nt s  m a d e  b y  t h e  d e p a r t m e nt  i n  t h e  l a s t  y e a r a s  y o u  re a d  t h i s  re p o r t . 

I t  i s  m y  d i s t i n c t  h o n o r t o  s e r ve  a s  F i re  C h i ef  fo r  t h e  C i t y  of  L a ke l a n d .  I  wo u l d  l i ke  t o  s i n c e re l y 
t h a n k  t h e  c o m m u n i t y  we  s e r ve  fo r  t h e  c o nt i n u e d  s u p p o r t  a n d  t r u s t  re p e at e d l y  ex h i b i t e d  t o  o u r 
f i re  d e p a r t m e nt .  I  wo u l d  e s p e c i a l l y  l i ke  t o  t h a n k  t h e  d evot e d  m e n  a n d  wo m e n  of t h e  L a ke l a n d 
F i re  D e p a r t m e nt ,  a b ove  a l l  e l s e ,  fo r  t h e i r  c o m m i t m e nt  a n d  p rofe s s i o n a l i s m  i n  c a rr y i n g  o u t  t h e i r 
re s p e c t i ve  d u t i e s .  I  wo u l d  a l s o  l i ke  t o  t h a n k  t h e  M a y o r,  C i t y  C o m m i s s i o n e rs  a n d  C i t y  M a n a g e m e nt 
fo r  t h e i r  g u i d a n c e ,  g ove rn a n c e ,  a n d  s u p p o r t .  Th i s  a n n u a l  re p o r t ,  a n d  t h e  a c h i eve m e nt s  i t  c h ro n i c l e s , 
i s  a  t e s t a m e nt  t o  o u r p e rs o n n e l ’s  a b i l i t i e s  a n d  d e d i c at i o n  a s  we l l  a s  t h e  q u a l i t y  of  t h e  L a ke l a n d 
F i re  D e p a r t m e nt . 

As  a  l i fe l o n g  m e m b e r of  t h i s  c o m m u n i t y ,  i t  i s  t r u l y  a  p r i v i l e g e  t o  s e r ve  t h i s  c o m m u n i t y  a s  i t s  F i re 
C h i ef  a n d  I  a m  b l e s s e d  t o  b e  a  p a r t  of  s u c h  a  g re at  t e a m  t h at  i s  d e d i c at e d  t o  p rov i d i n g  s u p e r i o r 
e m e rg e n c y  s e r v i c e s . 

S i n c e re l y , 

C h i ef  Ga r y  B a l l a rd
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The Lake land  F i re  Department  prov ides  comprehens ive 

a n d  h i g h  q u a l i t y  f i re ,  e m e rg e n c y  m e d i c a l  a n d  s p e c i a l 

o p e rat i o n s  e m e rg e n c y  re s p o n s e  s e r v i c e s  t o  t h e 

C i t y  of  L a ke l a n d  a n d  p o r t i o n s  of  u n i n c o rp o rat e d 

L a ke l a n d .  Th e  d e p a r t m e nt  a l s o  p rov i d e s  f i re  a n d  l i fe 

s afet y  e d u c at i o n ,  f i re  i n s p e c t i o n ,  p l a n s  rev i ew,  c o d e 

e nfo rc e m e nt  s e r v i c e s ,  a n d  c o m m u n i t y  s u p p o r t . 

Th e  p u rp o s e  of t h i s  re p o r t  i s  t o  p rov i d e  t h e  c i t i ze n s 

of  L a ke l a n d ,  t h e  M a y o r,  C i t y  C o m m i s s i o n e rs , 

Ad m i n i s t rat o rs ,  E m p l o y e e s  a n d  a n y  ot h e r i nt e re s t e d 

p a r t i e s ,  a  c o n c i s e  s u m m a r y  of w h at  t h e  s t at e  of  t h e 

L a ke l a n d  F i re  D e p a r t m e nt  i s  a n d  a n  ove r v i ew of w h at 

t h e  d e p a r t m e nt  h a s  a c c o m p l i s h e d  i n  2 0 1 5 .  I t  i s  a l s o  a 

s u m m a r y  of t h e  d e p a r t m e nt ’s  a c t i v i t i e s  a n d  p ro j e c t s 

t h at  h ave  b e e n  c o m p l et e d . 

Th i s  a n n u a l  re p o r t  c o nt a i n s  i n fo rm at i o n  a b o u t  t h e 

e m e rg e n c y  re s p o n s e s ,  t ra i n i n g ,  p e rs o n n e l ,  a n d  n o n -

e m e rg e n c y  a c t i v i t i e s  u n d e r t a ke n  b y  t h e  L a ke l a n d 

F i re  D e p a r t m e nt  b e g i n n i n g  Ja n u a r y  1 ,  2 0 1 5  t h ro u g h 

D e c e m b e r 3 1 ,  2 0 1 5 .  Th e  re p o r t  s u m m a r i ze s  t h e s e 

a c t i v i t i e s  u s i n g  t h e  b e s t  ava i l a b l e  i n fo rm at i o n  at  t h e 

t i m e  of t h e  re p o r t ’s  c o m p i l at i o n .
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motto

To  b e  t h e  b e s t  p u b l i c  s a fe t y  o rg a n i z a t i o n  fo c u s e d  o n 
p rov i d i n g  s u p e r i o r  s e r v i c e .

E n s u re  t h e  h e a l t h ,  s a fe t y  a n d  we l l - b e i n g  
o f  o u r  c o m m u n i t y  t h ro u g h  s e r va n t  l e a d e rs h i p  
i n  a  p o s i t i ve  o rg a n i z a t i o n a l  c u l t u re .

To  p e r fo rm  m y  d u t y  w i t h  h o n o r,  
i n t e g r i t y ,  a n d  t r u s t .

Eve r y o n e  g o e s  h o m e .

D u t y  i s  o u r  o b l i g a t i o n  t o  p e r fo rm  w h a t  i s  ex p e c t e d  a n d 

re q u i re d  i n  o rd e r t o  f u l f i l l  t h e  ex p e c t a t i o n s  o f  t h e  p o s i t i o n s  we 

h o l d .

Ho n o r i s  h o n e s t y  a n d  f a i rn e s s  i n  c a r r y i n g  o u t ,  a c t i n g ,  a n d 

l i v i n g  t h e  va l u e s  a n d  m i s s i o n  o f  t h e  L a ke l a n d  F i re  D e p a r t m e n t .

I n t e g r i t y  i s  d o i n g  w h a t  i s  m o ra l l y  a n d  e t h i c a l l y  r i g h t . 

I n  d o i n g  s o  I  w i l l  b r i n g  a  p o s i t i ve  a t t i t u d e  t o  wo r k ,  w i l l 

t a ke  re s p o n s i b i l i t y  fo r  m y  a c t i o n s ,  w i l l  s u p p o r t  m y  fe l l ow 

f i re f i g h t e rs ,  a n d  w i l l  h ave  t h e  c o u ra g e  t o  d o  t h e  r i g h t  t h i n g  fo r 

t h e  r i g h t  re a s o n s  w i t h o u t  exc e p t i o n .

Tr u s t  i s  t h e  u n q u e s t i o n i n g  b e l i e f  i n  o u r  s t re n g t h  a n d  a b i l i t y  t o 

p e r fo rm  a t  o u r b e s t .
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1 0 1 1

L a k e l a n d  o f f i c i a l l y  b e g a n  a s  a  c o m m u n i t y  i n  1 8 8 5  a n d  i n  i t s  e a r l y  d a y s  ex p e r i e n c e d  s eve r a l  f i re s  t h a t  w o u l d  l e a d  t o 
t h e  eve n t u a l  o rg a n i z a t i o n  o f  a  f i re  c o m p a n y .  F i re  p ro t e c t i o n  i n  L a k e l a n d  s t a r t e d  a s  e a r l y  a s  1 8 9 1  w i t h  t h e  p u rc h a s e 
o f  t w o  d o z e n  b u c k e t s ,  a  f e w a xe s ,  a n d  a  l a d d e r f o r  u s e  b y  b u c k e t  b r i g a d e s .  B u t  b y  1 9 0 5 ,  a f t e r  t h re e  d i s a s t ro u s  f i re s 
s w e p t  t h ro u g h  a n d  l eve l e d  s eve r a l  m a j o r  c o m m e rc i a l  a re a s  i n  L a k e l a n d ,  t h e  n e e d  f o r  a n  o rg a n i z e d  f i re  b r i g a d e  w a s 
a p p a re n t .  T h e s e  eve n t s  p ro m p t e d  c o m m u n i t y  l e a d e r s  t o  s e c u re  f u n d i n g  f o r  t h e  d e p a r t m e n t ’s  f i r s t  m a j o r  e q u i p m e n t 
p u rc h a s e s ;  t w o  p o r t a b l e  f i re  e n g i n e s  t h a t  c o u l d  b e  d r a w n  b y  h a n d  o r  h o r s e .

Fo r t u n a t e l y  f o r  L a k e l a n d ,  i t s  l e a d e r s  w e re  w i s e  e n o u g h  t o  s e e  t h e  n e e d  f o r  re a l  a n d  o rg a n i z e d  p ro t e c t i o n  o f  i t s 
c i t i z e n’s  l i ve s  a n d  p ro p e r t y .  B e t w e e n  1 9 0 5  a n d  1 9 0 8  m a j o r  i n ve s t m e n t s  w e re  m a d e  i n t o  w h a t  w a s  t h e n  a  l o o s e 
g ro u p  o f  vo l u n t e e r  f i re f i g h t e r s .  B y  1 9 0 9  a  vo l u n t e e r  f i re  d e p a r t m e n t  w a s  f o r m a l l y  o rg a n i z e d  a n d  g r a n t e d  h o r s e s , 
w a g o n s ,  a n d  t h e  b e s t  a va i l a b l e  f i re f i g h t i n g  e q u i p m e n t  b y  t h e  c i t y  c o m m i s s i o n .  T h e  vo l u n t e e r  d e p a r t m e n t ’s  n u m b e r s 
g re w t o  m e e t  t h e  i n c re a s e d  d e m a n d  f ro m  t h e  c i t y ’s  s t e a d y  g ro w t h  a n d  b y  1 9 1 3  t h e  d e p a r t m e n t  h a d  p u rc h a s e d  i t s 
f i r s t  m o t o r i z e d  ve h i c l e ,  a n  A m e r i c a n  L a  Fr a n c e  p u m p e r.  T h e  1 9 1 0 s  s a w t h e  ex p a n s i o n  o f  a  c i t y w i d e ,  a l a r m  s y s t e m 
a n d  t h e  p u rc h a s e  o f  a d d i t i o n a l  f i re f i g h t i n g  e n g i n e s . 

T h e  g ro w t h  s e e n  d u r i n g  t h o s e  y e a r s  c a m e  t o  f r u i t i o n  w h e n  t h e  L a k e l a n d  F i re  D e p a r t m e n t  b e c a m e  a  c a re e r  f i re 
d e p a r t m e n t  o n  A u g u s t  1 ,  1 9 1 6 .  T h e  1 9 2 0 s  u s h e re d  i n  t h e  a d d i t i o n  o f  t w o  s u b s t a t i o n s  t h a t  w e re  l a t e r  s h u t t e re d 
d u r i n g  t h e  d e p re s s i o n - e r a  1 9 3 0 s .  Fo r t u n a t e l y ,  t h a n k s  t o  p o s t -w a r b o o m ,  L a k e l a n d  f l o u r i s h e d  i n  t h e  1 9 4 0 s  a n d 
i t s  p o p u l a t i o n  g re w,  c re a t i n g  h i g h e r d e m a n d  f o r  e m e rg e n c y  re s p o n s e .  B y  1 9 4 9,  t w o  f u l l  s t a t i o n s  w e re  a d d e d  t o 
s e r ve  L a k e l a n d .  I m p rove m e n t s  a n d  a d d i t i o n s  h a ve  b e e n  m a d e  t o  t h e  d e p a r t m e n t  eve r y  d e c a d e  s i n c e  w i t h  exc i t i n g 
a d d i t i o n s  l i k e :  Te c h n i c a l  R e s c u e  i n  t h e  1 9 8 0 s ;  t h e  f o r m a l  c re a t i o n  o f  t w o  s e p a r a t e  b a t t a l i o n s  i n  2 0 0 4 ;  t h e  a d d i t i o n 
o f  A i rc r a f t  R e s c u e  a n d  F i re f i g h t i n g  (A R F F)  i n  2 0 0 7 ;  a n d  t h e  a d d i t i o n  o f  a  n e w t r u c k  c o m p a n y  i n  D e c e m b e r 2 0 1 4  t h a t 
c a m e  w i t h  t h e  o p e n i n g  o f  n e w F i re  S t a t i o n  7. 

L i k e  m a n y  f i re  d e p a r t m e n t s  i n  t h e  n a t i o n ,  t h e  d e m a n d  a n d  vo l u m e  o f  f i re  re l a t e d  e m e rg e n c i e s  ve r s u s  m e d i c a l  c a l l s 
h a s  c o m p l e t e l y  s h i f t e d ,  a n d  t o d a y  o f  t h e  n e a r l y  2 3 ,0 0 0  s e r v i c e  c a l l s  t h e  d e p a r t m e n t  re c e i ve s  a n n u a l l y  a  m a j o r i t y 
a re  m e d i c a l  i n  n a t u re .  O n  D e c e m b e r 1 5 ,  2 0 0 3 ,  L F D  m ove d  f ro m  p rov i d i n g  B a s i c  L i f e  S u p p o r t  ( B L S)  m e d i c a l  s e r v i c e s 
t o  A d va n c e d  L i f e  S u p p o r t  (A L S)  m e d i c a l  s e r v i c e s  a t  s o m e  o f  i t s  s t a t i o n s  a n d  c o m p l e t e d  t h e  t r a n s i t i o n  t o  A L S  c a re 
f o r  i t s  e n t i re  s e r v i c e  a re a  b y  J a n u a r y  3 1 ,  2 0 1 1 .  T h e  d e p a r t m e n t  re m a i n s  a  n o n -t r a n s p o r t  d e p a r t m e n t .

ourhistory T H E  E A R LY  Y E A R S
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To d a y ’s  L a k e l a n d  F i re  D e p a r t m e n t  h a s  g ro w n  t o  e m p l o y  1 7 0  p e r s o n n e l ;  o p e r a t i n g  s eve n  s t a t i o n s ,  a  m a i n t e n a n c e 
f a c i l i t y ,  t r a i n i n g  c e n t e r,  a n d  a n  a d m i n i s t r a t i ve  b u i l d i n g ,  w i t h  a  re s p o n s e  a re a  o f  a p p rox i m a t e l y  8 4 - s q u a re  m i l e s 
i n  2 0 1 5 .  T h e  d e p a r t m e n t  h a s  a l s o  b ro a d e n e d  i t s  r a n g e  o f  s e r v i c e s  t o  i n c l u d e  h e a v y  re s c u e ,  t e c h n i c a l  re s c u e , 
f i re  p reve n t i o n ,  f i re  c o d e  e n f o rc e m e n t ,  f i re  i n ve s t i g a t i o n ,  a i rc r a f t  re s c u e  a n d  f i re f i g h t i n g ,  a n d  i n - h o u s e  f l e e t 
m a i n t e n a n c e ;  a l l  i n  a d d i t i o n  t o  f i re  s u p p re s s i o n  a n d  e m e rg e n c y  m e d i c a l  re s p o n s e .

I n  re c e n t  h i s t o r y  t h e  d e p a r t m e n t  h a s  c e l e b r a t e d  o t h e r  h i s t o r i c a l  a c c o m p l i s h m e n t s ,  l i k e  p rov i d i n g  L a k e l a n d  w i t h 
t h e  b e s t  I n s u r a n c e  S e r v i c e s  O f f i c e  ( I S O)  P u b l i c  P ro t e c t i o n  C l a s s i f i c a t i o n  R a t i n g  o f  a  1 ,  t h e  h i g h e s t  i t  h a s  eve r 
e n j o y e d .  A l t h o u g h  t h e  d e p a r t m e n t  c o u l d  b e n e f i t  f ro m  a  m o re  ro b u s t  Tr a i n i n g  a n d  R e s c u e  d i v i s i o n  t o  a s s i s t  w i t h  i t s 
eve r  ex p a n d i n g  w o r k l o a d ,  t h e  L a k e l a n d  F i re  D e p a r t m e n t  o f  t o d a y  e n j o y s  t o p  o f  t h e  l i n e  e q u i p m e n t ,  h i g h l y  t r a i n e d 
a n d  p ro f e s s i o n a l  p e r s o n n e l ,  a n d  t h e  a b i l i t y  t o  p rov i d e  o u t s t a n d i n g  e m e rg e n c y  re s p o n s e  s e r v i c e s  t o  t h e  p e o p l e  o f 
L a k e l a n d  b e c a u s e  o f  t h e  f o r w a r d  t h i n k i n g  o f  i t s  l e a d e r s  ove r  a  h u n d re d  y e a r s  a g o . 

T h e  g ro w t h  s e e n  d u r i n g  t h o s e  y e a r s  c a m e  t o  f r u i t i o n  w h e n  t h e  L a k e l a n d  F i re  D e p a r t m e n t  b e c a m e  a  c a re e r  f i re 
d e p a r t m e n t  o n  A u g u s t  1 ,  1 9 1 6 .  T h e  d e p a r t m e n t  w i l l  c e l e b r a t e  1 0 0  y e a r s  o f  s e r v i c e  a s  a  p ro f e s s i o n a l  f o rc e  o n  A u g u s t 
1 6 ,  2 0 1 6 .  T h e  s i g n i f i c a n c e  o f  t h i s  m i l e s t o n e  i s  a t  t h e  f o re f ro n t  o f  t h e  d e p a r t m e n t ’s  p l a n n i n g  f o r  t h e  c e n t e n n i a l 
c e l e b r a t i o n ,  a n d  t h e  a c h i eve m e n t  w i l l  b e  c e l e b r a t e d  s eve r a l  w a y s  i n c l u d i n g  a  c o m m e m o r a t i ve  c e n t e n n i a l  b a d g e , 
a p p a r a t u s  d é c o r,  a  c o m m u n i t y  c e l e b r a t i o n ,  a n d  m o re .  T h i s  i s  a  w a y  o f  e m b r a c i n g  t h e  d e p a r t m e n t ’s  r i c h  h i s t o r y  w h i l e 
c e l e b r a t i n g  w i t h  t h e  c o m m u n i t y  t h a t  m a d e  i t  p o s s i b l e .

W H O  W E  A R E  T O D A Y S H A P I N G  O U R  F U T U R E
B Y  B U I L D I N G  O N  O U R  P A S T

A P P R O A C H I N G  A  M I L E S T O N E

LEAPING LENA

FIREFIGHTERS OF THE 1950S WITH MINIMAL PROTECTIVE GEAR

ORIGINAL STATION #2

TRAINING IN THE 1960s

HEAVY RESCUE TRUCK 73

TODAY’S FIRE FIGHTERS

STATION 7

TRAINING TODAY
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L e a p i n g  L e n a  i s  a  p o i n t  o f  p r i d e  f o r  t h e  L a k e l a n d  F i re  D e p a r t m e n t .  L e n a ,  a s 
t h e  t r u c k  i s  a f f e c t i o n a t e l y  k n o w n ,  i s  a  1 9 3 8  P i r s c h  F i re  E n g i n e .  I t  i s  t h e 
o l d e s t  a p p a r a t u s  a t  t h e  d e p a r t m e n t ,  a n d  a l t h o u g h  s h e’s  b e e n  o u t  o f  u s e 
s i n c e  t h e  l a t e  1 9 7 0 ’s  s h e  s t i l l  h a s  a  l o t  t o  o f f e r  t o  L a k e l a n d . 

L e n a’s  s t o r y  g o e s  b a c k  t o  A u g u s t  2 8 ,  1 9 3 8  w h e n  s h e  w a s  d e l i ve re d  t o  t h e 
L a k e l a n d  F i re  D e p a r t m e n t  f ro m  Ke n o s h a ,  W i s c o n s i n  a s  a  b r a n d  n e w f i re 
a p p a r a t u s .  I n  s p i t e  o f  t h e  G re a t  D e p re s s i o n ,  L a k e l a n d  w a s  g ro w i n g  a s  a 
w i n t e r  d e s t i n a t i o n  a n d  a s  a  re s u l t  t h e  d e p a r t m e n t  g re w r i g h t  a l o n g  w i t h . 
S h e  w a s  s t a t i o n e d  a t  F i re  S t a t i o n  1  i n  D o w n t o w n  L a k e l a n d  a n d  re m a i n e d  i n 
s e r v i c e  a s  a  f ro n t  l i n e  a p p a r a t u s  w e l l  i n t o  t h e  l a t e  1 9 6 0 ’s  b e f o re  s h e  w a s 
re m ove d  f ro m  s e r v i c e  a n d  u s e d  f o r  t r a i n i n g  p u r p o s e s . 

Fo r m e r L a k e l a n d  F i re f i g h t e r s  re c a l l  u s i n g  a n d  w o r k i n g  o n  L e a p i n g  L e n a  a s  a 
t r a i n i n g  a p p a r a t u s  u n t i l  t h e  l a t e  1 9 7 0 ’s .  B y  t h e n  L e n a  h a d  a g e d  o u t  o f  u s e 
a n d  w i t h  s eve r a l  c a t a s t ro p h i c  i n c i d e n t s  h a p p e n i n g  t o  t h e  t r u c k s’  m e c h a n i s m , 
s h e  w a s  f i n a l l y  d e c o m m i s s i o n e d  w h e n  s h e  b l e w h e r  f i n a l  f u n c t i o n i n g 
p i s t o n s .  S h e  s p e n t  s o m e  g r i m  y e a r s  i n  s t o r a g e  a t  F i re  S t a t i o n  5  a n d  t h e 
d e p a r t m e n t ’s  m a i n t e n a n c e  s h o p .  Eve n t u a l l y ,  s h e  w a s  re d i s c ove re d  a s  t h e 
d i a m o n d  i n  t h e  ro u g h .  S h e  i s  c u r re n t l y  b e i n g  p re s e r ve d  f o r  t h e  s a k e  o f  t h e  
d e p a r t m e n t ’s  h i s t o r y .

Wo r k  b e g a n  i n  2 0 1 3  t o  re s t o re  L e n a  t o  w o r k i n g  o r d e r.  F i re  M a i n t e n a n c e 
M e c h a n i c s  J o n a t h a n  B e a l e  a n d  M a t t  Wa r n e r h a ve  t a k e n  t h e  p ro j e c t  o n  t o 
p re s e r ve  t h e  t r u c k  w h e n  t i m e  p e r m i t s  i n  t h e i r  h e a v y  w o r k l o a d s .  T h i s  h a s 
b e e n  a  l o n g  a n d  a r d u o u s  t a s k  f o r  t h e  t w o  c o n s i d e r i n g  P i r s c h  F i re  Tr u c k s 
s t o p p e d  b e i n g  p ro d u c e d  i n  t h e  e a r l y  1 9 8 0 ’s  ,  w i t h  t h e  l a s t  t r u c k  s o l d  i n  1 9 8 7. 
T h i s  c o m b i n e d  w i t h  t h e  f a c t  t h a t  L e a p i n g  L e n a  i s  7 7  y e a r s  o l d  h a s  m a d e 
s o u rc i n g  p a r t s  d i f f i c u l t .  J o n a t h a n  B e a l e ,  w h o  b e c a m e  f a s c i n a t e d  b y  L e n a  i n 
2 0 0 9,  w h e n  h e  h i re d  o n  w i t h  t h e  d e p a r t m e n t ,  s h a re s  “ D u e  t o  h o w r a re  t r u c k s 
l i k e  t h e s e  a re  t o d a y  w e’ ve  h a d  t o  g e t  p a r t s  m a c h i n e d  f o r  L e n a  f ro m  a s  f a r 
a w a y  a s  C a l i f o r n i a .”  

Wo r k  i s  a n t i c i p a t e d  t o  b e  c o m p l e t e  o n  L e n a  b y  t h e  S u m m e r o f  2 0 1 6 ,  i n  t i m e  f o r 
t h e  d e p a r t m e n t ’s  C e n t e n n i a l  C e l e b r a t i o n  a s  a  p ro f e s s i o n a l  f i re  d e p a r t m e n t . 
S h e  w i l l  s e r ve  a s  t h e  c e n t e r p i e c e  o f  t h e  d e p a r t m e n t ’s  c o m m e m o r a t i ve 
c e n t e n n i a l  b a d g e .  I t  i s  t h e  d e p a r t m e n t ’s  i n t e n t  t o  u s e  L e a p i n g  L e n a  a s  a 
c o m m u n i t y  o u t re a c h  t o o l  t o  s h o w c a s e  t h e  d e p a r t m e n t ’s  h i s t o r y ,  t o  b e  u s e d 
i n  p a r a d e s ,  a n d  t o  s e r ve  a s  a n  e d u c a t i o n a l  t o o l . 

“ I  c a n’ t  w a i t  t o  h e a r  h e r  f o r  t h e  f i r s t  t i m e .”  s a y s  J o n a t h a n  B e a l e ,  “o u t  i n  t h e 
c o m m u n i t y  o u r  F i re f i g h t e r s  a n d  M e d i c s  c a re  f o r  p a t i e n t s ,  b u t  i n  o u r  l i n e 
o f  w o r k  t h e s e  t r u c k s  a re  o u r  p a t i e n t s .  L e n a  i s  t h e  g e r i a t r i c  p a t i e n t  w e’re 
b r i n g i n g  b a c k  f ro m  t h e  b r i n k  a n d  I  c o u l d n’ t  b e  h a p p i e r  t o  b e  a  p a r t  o f  i t .” 
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C A L L S  F O R  S E R V I C E
B Y  T Y P E

C A L L S  F O R  S E R V I C E
B Y  F I X E D  P R O P E R T Y  U S E

C A L L S  F O R  S E R V I C E
B Y  M O N T H

995

1,863
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1,948

1,900

1,814
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1,863

1,852

1,890

1,802

2,024
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2,295
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1,172
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F A L S E  A L A R M S

R E S C U E / E M S

G O O D  I N T E N T

J A N U A R Y

J U LY

F E B R U A R Y

A U G U S T

M A R C H

S E P T E M B E R

A P R I L

O C T O B E R

M A Y

N O V E M B E R

J U N E

D E C E M B E R

F I R E

H A Z A R D O U S  C O N D I T I O N S
( N O  F I R E )

S E V E R E  W E A T H E R
R E L A T E D

O V E R P R E S S U R E /
R U P T U R E / E X P L O S I O N

S E R V I C E  C A L L S

S P E C I A L  I N C I D E N T S

2 0

Private Dwellings (1 or 2 family), including mobile homes  89
Apartments (3 or more families)  26
Hotels and Motels  5
All Other Residential (dormitories, boarding houses,  tents, etc)  5

TOTAL RESIDENTIAL FIRES  125
 
Public Assembly (church, restaurant, clubs, etc)  2
Schools and Colleges  1
Health Care and Penal Institutions (hospitals, nursing homes, prisons, etc)   1
Stores and Offices  6
Industry, Utility, Defense, Laboratories, Manufacturing  1
Storage in Structures (barns, vehicle storage garages, general storage, etc)  3
Other Structures (vacant buildings, buildings under construction, outbuildings, bridges, etc)  7

COMMERCIAL STRUCTURE FIRES 21
TOTAL BUILDING FIRES 146

Fires in Highway Vehicles (autos, trucks, buses, etc.)  77
Fires in Other Vehicles (airplanes, trains, ships, construction or farm vehicles, etc.)   5
Fires outside of Structures with Value involved, but Not Vehicles (outside storage, crops, timber, etc.)  68
Fires in Brush, Grass, Wildland (excluding crops and timber), with no value involved.  27
Fires in Rubbish, Including Dumpsters (outside of structures), with no value involved.  125
All Other Fires  1

TOTAL FIRES 449 

Rescue, Emergency Medical Responses (ambulance, EMS, rescue)  17,341
False Alarm Responses (malicious or unintentional false calls, system malfunctions, bomb scares)  995
Mutual Aid or Assistance Responses  21
Hazardous Materials Responses (spills, leaks, etc)  38
Other Hazardous Responses (arcing wires, bomb removal, power line down, etc)  176
All Other Responses (smoke scares, lock-outs, animal rescues, etc)  3,495

TOTAL INCIDENTS 22,515
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administration

T h e  A d m i n i s t r a t i o n  D i v i s i o n  o f  t h e  L a k e l a n d  F i re  D e p a r t m e n t ,  h e a d e d  b y 
A s s i s t a n t  C h i e f  R i c k  H a r t z o g ,  i s  re s p o n s i b l e  f o r  s u p p o r t  s e r v i c e s  f o r  t h e 
L a k e l a n d  F i re  D e p a r t m e n t .  T h e s e  s e r v i c e s  i n c l u d e :

1 )     D eve l o p i n g ,  m a n a g i n g ,  a n d  exe c u t i n g  t h e  ove r a l l  f i re  d e p a r t m e n t  b u d g e t

2 )  O ve r s e e i n g  f i re  d e p a r t m e n t  f a c i l i t i e s ,  a p p a r a t u s ,  e q u i p m e n t ,  g e a r, 
a n d  s u p p l i e s

T h e  A d m i n i s t r a t i ve  C h i e f  h a s  a  s t a f f  o f  o n e  A c c o u n t i n g  C l e r k  I I I  a n d  a 
m a i n t e n a n c e  t e a m  o f  t h re e .  I n  a d d i t i o n  t o  p a y ro l l ,  a c c o u n t s  p a y a b l e ,  a n d 
m a i n t e n a n c e ,  t h e  m a i n  re s p o n s i b i l i t y  o f  t h e  a d m i n i s t r a t i o n  d i v i s i o n  i s  t o 
m a n a g e  t h e  d e p a r t m e n t ’s  e n t i re  b u d g e t  w h i c h  i n c l u d e s  m a n a g i n g  t h e  d a y 
t o  d a y  ex p e n d i t u re s ,  t h e  f i re  d e p a r t m e n t ’s  b u d g e t  w i t h i n  t h e  f i s c a l  y e a r, 
p l a n n i n g  n ex t  y e a r ’s  b u d g e t ,  a n d  b u d g e t a r y  l o n g  r a n g e  p l a n n i n g  f o r  t h e 
f u t u re .

T h e  A d m i n i s t r a t i ve  D i v i s i o n  i s  re s p o n s i b l e  f o r  m a i n t e n a n c e  a n d  u p k e e p 
o f  ex i s t i n g  f i re  d e p a r t m e n t  f a c i l i t i e s ,  w h i c h  i n c l u d e s  s eve n  f i re  s t a t i o n s , 
m a i n t e n a n c e  a n d  s t o r a g e  f a c i l i t y ,  a  t r a i n i n g  f a c i l i t y ,  a n d  a n  a d m i n i s t r a t i ve 
b u i l d i n g .  T h i s  i s  a c c o m p l i s h e d  i n  c o o p e r a t i o n  w i t h  f e l l o w C i t y  o f  L a k e l a n d 
d e p a r t m e n t s  l i k e  t h e  Fa c i l i t i e s  D i v i s i o n .  A d d i t i o n a l l y ,  a l l  n e w b u i l d i n g 
p ro j e c t s  re l a t e d  t o  t h e  d e p a r t m e n t  a re  ove r s e e n  b y  t h i s  d i v i s i o n . 

T h e  d e p a r t m e n t ’s  s u b s t a n t i a l  f l e e t  o f  f i re  a p p a r a t u s  a n d  s t a f f  ve h i c l e s  i s 
m a n a g e d  b y  t h e  M a i n t e n a n c e  D i v i s i o n .  T h i s  i n c l u d e s  f i re  e n g i n e s ,  a e r i a l 
a p p a r a t u s e s ,  a  h e a v y  re s c u e  ve h i c l e ,  n o n -t r a n s p o r t  re s c u e  ve h i c l e s ,  t w o 
A R F F ve h i c l e s ,  a n d  s t a f f  c a r s .  T h e  L a k e l a n d  F i re  D e p a r t m e n t  i s  u n i q u e  i n 
t h a t  i t  i s  o n e  o f  t h e  f e w re m a i n i n g  f i re  d e p a r t m e n t ’s  t o  h a ve  a n  i n t e r n a l 
m a i n t e n a n c e  t e a m  t o  e n s u re  t h e  e q u i p m e n t  n e e d e d  t o  p rov i d e  f ro n t  l i n e 
e m e rg e n c y  s e r v i c e s  i s  a l w a y s  a t  o p t i m a l  p e r f o r m a n c e  a n d  a va i l a b l e  f o r 
e m e rg e n c y  re s p o n s e .

T h i s  i s  a c c o m p l i s h e d  b y  L a k e l a n d  F i re  D e p a r t m e n t ’s  m a i n t e n a n c e  t e a m  t h a t 
c o n s i s t s  o f  a  F i re  E q u i p m e n t  S u p e r v i s o r  a n d  t w o  F i re  E q u i p m e n t  M e c h a n i c s . 
T h e s e  s k i l l e d  m e c h a n i c s ,  w h o  a re  a l s o  c e r t i f i e d  f i re f i g h t e r s ,  p e r f o r m 
m a i n t e n a n c e  a n d  re p a i r s  o f  t h e  e n t i re  L a k e l a n d  F i re  D e p a r t m e n t  f l e e t  a n d 
e a c h  h o l d s  m u l t i p l e  A u t o m o t i ve  S e r v i c e  E xc e l l e n c e  (AS E )  a n d  E m e rg e n c y 
Ve h i c l e  Te c h n i c i a n  ( E V T )  c e r t i f i c a t i o n s  i n c l u d i n g  a  t o t a l  o f  n i n e  m a s t e r 
t e c h n i c i a n  c a t e g o r i e s .

T h e  m a i n t e n a n c e  t e a m ,  a s  p a r t  o f  A d m i n i s t r a t i o n ,  i s  a l s o  re s p o n s i b l e  f o r  t h e 
m a i n t e n a n c e  a n d  re p a i r  o f  a l l  a p p a r a t u s  e q u i p m e n t ,  h y d r a u l i c  a n d  e l e c t r i c a l 
e q u i p m e n t  m a i n t e n a n c e ,  s e l f- c o n t a i n e d  b re a t h i n g  a p p a r a t u s  (S C BA) ,  a n d 
s t a t i o n  g e n e r a t o r s .  T h e  d i v i s i o n  i s  a l s o  re s p o n s i b l e  f o r  t h e  a n n u a l  N a t i o n a l 
F i re  P ro t e c t i o n  A s s o c i a t i o n  ( N F PA)  t e s t i n g  o f  t h e  d e p a r t m e n t ’s  a e r i a l s , 
f i re  p u m p s ,  a n d  g ro u n d  l a d d e r s .  A d d i t i o n a l l y ,  t h e  A d m i n i s t r a t i ve  D i v i s i o n 
i s  re s p o n s i b l e  f o r  t h e  a c q u i s i t i o n ,  d i s t r i b u t i o n ,  a n d  re p l a c e m e n t  o f  a l l  f i re 
d e p a r t m e n t  g e a r,  c l o t h i n g ,  a n d  s u p p l i e s  f o r  a l l  f i re  d e p a r t m e n t  d i v i s i o n s .
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2 5

2 0 1 5  A C C O M P L I S H M E N T S
A D M I N I S T R A T I O N  D I V I S I O N

$20,165,776

T O T A L  B U D G E T

P E R S O N N E L  •  7 6 %
$ 1 5 , 4 4 8 , 0 7 2

T R A I N I N G  •  1 %
$ 2 0 2 , 5 8 3

F I R E  S A F E T Y
M A N A G E M E N T  •  4 %

$ 7 4 0 , 4 4 8

M A I N T E N A N C E  •  3 %
$ 5 8 7 , 3 8 5

N E W  C O N S T R U C T I O N ,
A P P A R A T U S

&  E Q U I P M E N T  •  1 6 %
$ 3 , 1 7 7 , 2 2 6 *

A D M I N I S T R A T I O N  •  5 %
$ 1 , 1 2 2 , 6 0 6

S E R V I C E S ,  E Q U I P M E N T
&  S U P P L I E S  •  2 4 %

$ 4 , 7 1 7 , 7 0 4

O P E R A T I O N S  •  7 1 %
$ 1 4 , 3 3 5 , 5 2 8

D I V I S I O N  A L L O C A T I O N S

L A K E L A N D  F I R E  D E P A R T M E N T  2 0 1 5  B U D G E T

2 4

R E AC H E D  A BA L A N C E D  F I S C A L Y E A R  B U D G E T

O F F I C I A L LY O P E N E D  F I R E  S TAT I O N  7

C O M P L E T E D  T H E  R E V I S E D  P H AS E  O F T H E  T R A I N I N G  C E N T E R  M AS T E R  P L A N

A P PA R AT U S :

•  P l a c e d  H e a v y  R e s c u e  Tr u c k  7 3  i n t o  s e r v i c e

•  P l a c e d  n e w U r b a n  S e a rc h  a n d  R e s c u e  (U SA R )  t r a i l e r  i n t o  s e r v i c e

•  P l a c e d  n e w re s c u e  b o a t  i n t o  s e r v i c e

•  P l a c e d  C a r  4  a n d  C a r  7,  t w o  n e w s t a f f  ve h i c l e s  i n t o  s e r v i c e

•  P l a c e d  a  n e w m a i n t e n a n c e  ve h i c l e  i n t o  s e r v i c e

O N G O I N G  P R O J E C T S :

•  O r d e re d  Wa r d  N o  S m o k e  ex h a u s t  re c ove r y  s y s t e m s  f o r  a l l  f i re  e n g i n e s 
a n d  n e w h e a v y  re s c u e  a p p a r a t u s

•  To o k  d e l i ve r y  o f  t w o  n e w P i e rc e  Q u a n t u m  f i re  t r u c k s  t o  re p l a c e  E n g i n e s 
1 1  a n d  41  t h a t  w i l l  g o  i n t o  s e r v i c e  i n  J a n u a r y  o f  2 0 1 6

•  A d d i t i o n  o f  a  t h i r d  s p a re  e n g i n e

•  O r d e re d  n e w s t a f f  ve h i c l e ,  C a r  1

•  O r d e re d  n e w R e s c u e  2 2

•  R e f u r b i s h m e n t  o f  h i s t o r i c  1 9 3 8  P e t e r  P i r s c h  F i re  Tr u c k

•  F i re  S e r v i c e  O p p o r t u n i t y  a n d  C a re e r  f o r  U n d e r p r i v i l e g e d  S t u d e n t s 
( F O C U S)  S c h o l a r s h i p  i s  c u r re n t l y  s p o n s o r i n g  a  h o m e l e s s  s t u d e n t  a c t i ve l y 
e n ro l l e d  a t  a  f i re  a c a d e m y  t h a n k s  t o  t h e  p ro g r a m

F U T U R E  P R O J E C T S :

•  R e p l a c e  a n d  u p g r a d e  a l l  S C BA i n ve n t o r y  t o  m e e t  N F PA 1 9 8 1  s t a n d a r d s

•  R e f u r b i s h m e n t  o f  t h e  d e p a r t m e n t ’s  o u t d a t e d  Tr a i n i n g  C e n t e r

*  H I G H E R  T H A N  P R E V I O U S  Y E A R S  D U E  T O  T H E  C O N S T R U C T I O N  O F  F I R E  S T A T I O N  7 .



2 6 2 7

A D M I N I S T R A T I O N
L o c a t e d  a t  7 0 1  E .  M a i n  S t re e t ,  t h e  d e p a r t m e n t ’s  F i re 
A d m i n i s t r a t i o n  b u i l d i n g  s e r ve s  a s  t h e  h e a d q u a r t e r s  f o r 
t h e  d e p a r t m e n t  a n d  i s  l o c a t e d  i n  t h e  h i s t o r i c ,  f o r m e r 
C o c a - C o l a  b u i l d i n g .  T h e  b u i l d i n g  u n d e r w e n t  a n  ex t e n s i ve 
re n ova t i o n  i n  1 9 9 6  t h ro u g h  1 9 9 7  t o  a c c o m m o d a t e  t h e 
g ro w i n g  a n d  eve r  m o re  m o d e r n  L a k e l a n d  F i re  D e p a r t m e n t . 
C h i e f  O f f i c e r s  a n d  s u p p o r t  s t a f f  a re  b a s e d  o u t  o f  t h e  F i re 
A d m i n i s t r a t i o n  b u i l d i n g ,  a s  w e l l  a s  t h e  D e p a r t m e n t ’s  F i re 
S a f e t y  M a n a g e m e n t  D i v i s i o n . 

S T A T I O N  2
L o c a t e d  a t  2 1 0 4  S .  F l o r i d a  Ave n u e ,  S t a t i o n  2  s e r ve s  t h e 
S o u t h  L a k e l a n d  a re a .  T h e  s t a t i o n ,  w h i c h  w a s  re - b u i l t 
i n  2 0 0 1 ,  h o u s e s  E n g i n e  2 1  a n d  R e s c u e  2 2 .  T h e  s t a t i o n 
s t a y s  b u s y  s e r v i n g  o n e  o f  t h e  m o re  d e n s e l y  p o p u l a t e d 
p o r t i o n s  o f  t h e  L a k e l a n d  F i re  D e p a r t m e n t ’s  s e r v i c e  a re a .

S T A T I O N  4
L o c a t e d  a t  2 1 5  B r u n n e l l  P a r k w a y ,  S t a t i o n  4  s e r v i c e s 
L a k e l a n d ’s  We s t  S i d e .  B u i l t  i n  1 9 74 ,  S t a t i o n  4  h o u s e s 
E n g i n e  41  a n d  R e s c u e  4 2 .  S t a t i o n  4  i s  u n i q u e  i n  t h a t 
i t  s h a re s  t h e  b u i l d i n g  w i t h  L F D ’s  M a i n t e n a n c e  D i v i s i o n 
w h e re  t h e  d e p a r t m e n t ’s  f l e e t  a n d  e q u i p m e n t  i s  m a i n t a i n e d 
a n d  re p a i re d .  I t  a l s o  h o u s e s  t h e  d e p a r t m e n t ’s  R e s e r ve 
E n g i n e s  2 ,  3 ,  a n d  4 .

S T A T I O N  6
L o c a t e d  a t  5 0 5 0  S R  3 3  N ,  S t a t i o n  6  i s  t h e  n o r t h e r n m o s t 
s t a t i o n  i n  t h e  d e p a r t m e n t ’s  s e r v i c e  a re a .  B u i l t  i n  2 0 0 4 , 
S t a t i o n  6  h o u s e s  E n g i n e  6 1  a n d  R e s c u e  6 2 .

T R A I N I N G  C E N T E R
L o c a t e d  a t  9 0 1  G r a n a d a  S t re e t ,  t h e  d e p a r t m e n t ’s  t r a i n i n g 
f a c i l i t y  h a s  b e e n  a ro u n d  a n d  re l a t i ve l y  u n c h a n g e d  s i n c e 
1 9 7 5 .  T h e  f i ve  a c re  p ro p e r t y  o f f  o f  L a k e  P a r k e r  h o u s e s 
a  c l a s s ro o m  f a c i l i t y  a n d  t w o  o f f i c e s .  T h e  f a c i l i t y  a l s o 
f e a t u re s  a  f o u r  s t o r y  d r i l l  t o w e r a n d  a  s t o r a g e  b u i l d i n g 
a s  w e l l  a s  a n  a c re  o f  a s p h a l t  f o r  t r a i n i n g  p u r p o s e s .

S T A T I O N  1
A l s o  l o c a t e d  a t  7 0 1  E .  M a i n  S t re e t ,  S t a t i o n  1  w a s  b u i l t  i n 
1 9 9 7.  T h e  s t a t i o n  s e r ve s  a s  t h e  d e p a r t m e n t ’s  m a i n  h u b 
a n d  a l s o  s e r ve s  a s  a  s h o w c a s e  f i re  s t a t i o n  o f t e n  h o s t i n g 
t o u r s .  I t  h o u s e s  t h e  m o s t  c re w s  a n d  a p p a r a t u s ;  E n g i n e 
1 1 ,  E n g i n e  1 2 ,  To w e r 1 5 ,  R e s c u e  1 ,  B a t t a l i o n  C h i e f  1 , 
I n ve s t i g a t i o n  Tr u c k  1 5 ,  a  R e s c u e  B o a t ,  a n d  a n  A l l -Te r r a i n 
Ve h i c l e  (AT V) .

S T A T I O N  3
L o c a t e d  a t  1 1 0  W.  B e l l a  V i s t a ,  S t a t i o n  3  i s  t h e  b u s i e s t 
s t a t i o n  o f  t h e  d e p a r t m e n t ’s  s eve n  s t a t i o n s .  S e r v i n g  t h e 
N o r t h  L a k e l a n d  a re a  s i n c e  1 9 7 8 ,  i t  h o u s e s  E n g i n e  3 1 , 
R e s c u e  3 2 ,  a n d  B a t t a l i o n  C h i e f  2 .

S T A T I O N  5
L o c a t e d  a t  3 1 0 1  L a k e l a n d  H i g h l a n d s  R d . ,  S t a t i o n  5  w a s 
b u i l t  i n  1 9 8 6 .  S t a t i o n  5  h o u s e s  E n g i n e  5 1  a n d  i s  h o m e 
t o  t h e  d e p a r t m e n t ’s  F i re  S a f e t y  H o u s e  w h i c h  i s  u s e d  f o r 
f i re  s a f e t y  e d u c a t i o n  a t  s c h o o l s  w i t h i n  t h e  d e p a r t m e n t ’s 
s e r v i c e  a re a .

S T A T I O N  7
L o c a t e d  a t  3 1 5 0  D r a n e  F i e l d  R d .  F i re  S t a t i o n  7  i s  t h e 
n e w e s t  a d d i t i o n  t o  t h e  d e p a r t m e n t ’s  s t a t i o n s .  I t  s e r ve s 
t h e  c o m m u n i t y  n e e d s  o f  s o u t h w e s t  L a k e l a n d  a s  w e l l  a s 
p rov i d e s  A i rc r a f t  R e s c u e  a n d  F i re f i g h t i n g  t o  t h e  L a k e l a n d 
L i n d e r  R e g i o n a l  A i r p o r t ,  w h e re  i t  i s  l o c a t e d .  S t a t i o n  7 
h o u s e s  E n g i n e  7 1 ,  Tr u c k  7 3 ,  a n d  A R F F Tr u c k  1  &  2 .

M A I N T E N A N C E
L o c a t e d  a t  2 1 5  B r u n n e l l  P a r k w a y  a s  p a r t  o f  S t a t i o n  4 ,  L a k e l a n d  F i re 
D e p a r t m e n t ’s  i n - h o u s e  m a i n t e n a n c e  d i v i s i o n  h a n d l e s  a l l  m a i n t e n a n c e  a n d 
re p a i r s  o f  t h e  d e p a r t m e n t ’s  f l e e t  a n d  e q u i p m e n t ,  a s  w e l l  a s  s e l f- c o n t a i n e d 
b re a t h i n g  a p p a r a t u s  (S C BA)  m a i n t e n a n c e ,  a n d  f i re  s t a t i o n  g e n e r a t o r s .  T h e 
f a c i l i t y  a l l o w s  m a i n t e n a n c e  c re w s  t o  p e r f o r m  a  m a j o r i t y  o f  w o r k  i n - h o u s e . 
M a i n t e n a n c e  ve h i c l e s ,  1  a n d  2  a re  s t a t i o n e d  h e re .

T h e  f i re  d e p a r t m e n t  m a i n t e n a n c e  s h o p  f a c i l i t y  i n c l u d e s  t w o  s h o p  b a y s ,  a n 
a i r  s h o p  f o r  m a i n t a i n i n g  b re a t h i n g  a p p a r a t u s  (S C BA’s) ,  t w o  s t o re  ro o m s  f o r 
p a r t s ,  a n d  a  m a c h i n i n g  w o r k ro o m ,  f a b r i c a t i o n ,  a n d  w e l d i n g  a re a .  T h e  s h o p 
b a y s  i n c l u d e  a  l u b r i c a t i o n  p i t  a n d  a  t w e l ve  t o n  a b ove  g ro u n d  ve h i c l e  l i f t .  T h e 
s h o p  a l s o  h a s  a  s e t  o f  s i x  “ w h e e l  l i f t s”  c a p a b l e  o f  l i f t i n g  a p p a r a t u s  w e i g h i n g 
u p  t o  1 0 8 ,0 0 0  l b s .

F A C I L I T I E S
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1 0 0 ’  A E R I A L  P L A T F O R M A R F F 5 5 ’  S K Y B O O M  T M F I R E  E N G I N E

H E A V Y  R E S C U E R E S C U E  T R U C K B A T T A L I O N  C H I E F R E S C U E  B O A T A T V

S T A T I O N  1

S T A T I O N  2

S T A T I O N  3

S T A T I O N  4

S T A T I O N  5

S T A T I O N  6

S T A T I O N  7

apparatuslineup
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T O  B E T T E R  S E R V E  Y O U
newapparatus

H E A V Y  R E S C U E  T R U C K  7 3
P I E R C E  Q UA N T U M 

D E T R O I T D I E S E L E N G I N E 

D E S I G N  W I T H  E X T R A C O M PA R T M E N T S  F O R  R E S C U E  E Q U I P M E N T 

G E N E R AT O R 

A I R  C AS C A D E  SYS T E M

F I R E  E N G I N E S  1 1  A N D  4 1
P I E R C E  Q UA N T U M 

1 2 5 0  G P M  (GA L L O N S  P E R  M I N U T E  T H AT I T C A N  F L O W)

WAT E R O U S  P U M P F L O W S  WAT E R 

7 5 0  GA L L O N S 

H U S K Y 1 2  G P M  ( B U I LT I N  F OA M  SYS T E M  -  41  O N LY)

T h re e  n e w P i e rc e  F i re  A p p a r a t u s  w e re  w e l c o m e d  a t  t h e  L a k e l a n d  F i re  D e p a r t m e n t  i n  2 0 1 5 .  T h e s e  n e w f i re  e n g i n e s 
a n d  h e a v y  re s c u e  t r u c k  a re  re p l a c e m e n t s  f o r  o l d e r  a p p a r a t u s .  T h e  n e w t r u c k s  a re  p u rc h a s e d  t h ro u g h  f u n d s  s e t 
a s i d e  eve r y  y e a r  t h ro u g h  a  re p l a c e m e n t  s c h e d u l e ,  w i t h i n  a  c a p i t a l  i m p rove m e n t  p l a n ,  f o r  eve r y  p i e c e  o f  e q u i p m e n t 
a t  t h e  d e p a r t m e n t .  A s  a  re s u l t ,  l a rg e  p u rc h a s e s  l i k e  t h e s e  d o  n o t  a d d  a n y  a d d i t i o n a l  i m p a c t  t o  t h e  d e p a r t m e n t ’s 
b u d g e t  w h i l e  a l l o w i n g  t h e  d e p a r t m e n t  t o  h a ve  e f f e c t i ve  e q u i p m e n t  t o  b e t t e r  s e r ve  L a k e l a n d .
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operations

T h e  O p e r a t i o n s  D i v i s i o n  o f  t h e  L a k e l a n d  F i re  D e p a r t m e n t ,  h e a d e d  b y  A s s i s t a n t 
C h i e f  D o u g l a s  E  R i l e y ,  i s  re s p o n s i b l e  f o r  p e r s o n n e l  a n d  a l l  e m e rg e n c y 
re s p o n s e s  f o r  t h e  L a k e l a n d  F i re  D e p a r t m e n t .  T h e s e  s e r v i c e s  i n c l u d e :

1 )  F i re  S u p p re s s i o n

2 )  E m e rg e n c y  M e d i c a l  S e r v i c e s

3)  Tr a i n i n g

4)  Te c h n i c a l  R e s c u e  a n d  U r b a n  S e a rc h  a n d  R e s c u e

5 )  A i rc r a f t  R e s c u e  a n d  F i re f i g h t i n g

6)  P e r s o n n e l  M a n a g e m e n t

S eve r a l  o f  t h e  s e r v i c e s  o u t l i n e d  a b ove  h a ve  t h e i r  o w n  d i v i s i o n a l  l e a d e r s h i p 
a n d  c o l l e c t i ve l y  h a ve  a c h i eve d  a  s i g n i f i c a n t  a m o u n t  i n  t h e  p a s t  y e a r  a n d 
a re  i n d i v i d u a l l y  e l a b o r a t e d  o n  t h e  f o l l o w i n g  p a g e s  a s  p a r t  o f  t h e  O p e r a t i o n s 
D i v i s i o n . 

T h e  O p e r a t i o n s  C h i e f  h a s  a  s t a f f  o f  a  Tr a i n i n g  C h i e f,  R e s c u e  C h i e f,  6  B a t t a l i o n 
C h i e f s ,  1 5 0  e m e rg e n c y  re s p o n s e  p e r s o n n e l ,  a n d  o n e  O f f i c e  A s s o c i a t e . 
E m e rg e n c y  re s p o n s e  p e r s o n n e l  w o r k  a  2 4  h o u r s  o n ,  4 8  h o u r s  o f f  s c h e d u l e 
w i t h  s h i f t  c h a n g e  o c c u r r i n g  a t  8 : 0 0  a . m .  T h e  m a i n  re s p o n s i b i l i t y  o f  t h e 
O p e r a t i o n s  D i v i s i o n  i s  t o  p rov i d e  e f f e c t i ve  e m e rg e n c y  re s p o n s e  a s  w e l l  a s 
t o  e n s u re  t h a t  p e r s o n n e l  a re  t r a i n e d  t o  l o c a l ,  s t a t e ,  a n d  n a t i o n a l  s t a n d a r d s 
t o  p rov i d e  s a f e  a n d  e f f e c t i ve  re s p o n s e .

L a k e l a n d  F i re  D e p a r t m e n t ’s  f i re f i g h t e r s  re s p o n d  t o  a  w i d e  va r i e t y  o f 
e m e rg e n c y  a n d  n o n - e m e rg e n c y  c a l l s  t h a t  i n c l u d e :  s t r u c t u re  f i re s ,  w i l d 
l a n d  f i re s ,  m o t o r  ve h i c l e  a c c i d e n t s ,  ve h i c l e  ex t r i c a t i o n ,  e m e rg e n c y  m e d i c a l 
re s p o n s e s ,  w a t e r  re s c u e  i n c i d e n t s ,  h a z a r d o u s  m a t e r i a l  i n c i d e n t s ,  t e c h n i c a l 
re s c u e  i n c i d e n t s ,  a n d  a i rc r a f t  re s c u e  a n d  f i re f i g h t i n g  (A R F F) . 

O p e r a t i o n s  p e r s o n n e l  p a r t i c i p a t e  i n  t r a i n i n g ,  p re -f i re  p l a n n i n g ,  c o m m e rc i a l 
r i s k  a s s e s s m e n t s ,  i n i t i a t e  l i f e  s a f e t y  d r i l l s ,  f i re  s u p p re s s i o n ,  m a i n t a i n 
e q u i p m e n t  i n  a  s t a t e  o f  re a d i n e s s ,  a n d  i n t e r a c t  w i t h  t h e  p u b l i c  o n  f i re 
p reve n t i o n  i s s u e s  a s  p a r t  o f  t h e i r  re g u l a r  w o r k  d u t i e s .

O p e r a t i o n s  D i v i s i o n  A c c o m p l i s h m e n t s  f o r  2 0 1 5 ,  s e p a r a t e  t o  t h o s e  o f  i t s 
s u b - d i v i s i o n s ,  i n c l u d e :

•  I n i t i a t e d  t r a n s i t i o n  f ro m  o u t d a t e d  a n d  o b s o l e t e  M o b i l e  D a t a  Te r m i n a l s 
o n  a p p a r a t u s  t o  n e w c o m b i n a t i o n  l a p t o p / t a b l e t  d ev i c e s  f o r  e f f i c i e n c y 
i n  t h e  f i e l d

•  M o d i f i e d  d e p a r t m e n t ’s  r a n k  s t r u c t u re  t o  a c c o m m o d a t e  f u t u re  g ro w t h 
i n  a n t i c i p a t i o n  o f  a d d i t i o n a l  p o s i t i o n s

•  Tr a n s i t i o n e d  h y d r a n t  i n s p e c t i o n s  t o  w a t e r  d e p a r t m e n t

•  O ve r s a w I n s u r a n c e  S e r v i c e s  O f f i c e  rev i e w t h a t  re s u l t e d  i n  t h e 
d e p a r t m e n t  b e i n g  a w a r d e d  t h e  h i g h e s t  s c o re  p o s s i b l e  o f  a  1

•  R ev i s e d  s eve r a l  j o b  d e s c r i p t i o n s  a n d  p ro m o t i o n a l  re q u i re m e n t s  t o 
m e e t  n e e d s  o f  a  m o d e r n  f i re  d e p a r t m e n t

•  U p d a t e d  C o m p u t e r  A i d e d  D i s p a t c h (C A D)  s y s t e m  t o  i n c l u d e  n e w 
re s p o n s e  z o n e s  w i t h  t h e  a d d i t i o n  o f  Tr u c k  7 3  a n d  t h e  o p e n i n g  o f  t h e 
n e w F i re  S t a t i o n  7

•  P a r t n e re d  w i t h  t h e  A m e r i c a n  R e d  C ro s s  t o  h o s t  t w o  h i g h l y  s u c c e s s f u l 
s m o k e  a l a r m  c a m p a i g n s  i n  h i g h  r i s k  c o m m u n i t i e s  i n  L a k e l a n d

•  O rg a n i z e d  d e p a r t m e n t  p re s e n c e  a n d  f i re f i g h t i n g  c o m p o n e n t  a t  S k i l l s 
U SA Yo u t h  J o b  S k i l l s  C o n f e re n c e  f o r  i t s  i n a u g u r a l  y e a r  i n  L a k e l a n d
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L A K E L A N D
R E C E I V E S
I T S
H I G H E S T
F I R E
P R O T E C T I O N
R A T I N G

N A T I O N W I D E

F L O R I D A

T h e  L a ke l a n d  F i re  D e p a r t m e n t   i s  exc i t e d  t o  s h a re  i t s  g re a t e s t  a c c o m p l i s h m e n t 
i n  2 0 1 5 ,  t h e  f a c t  t h a t  i t s  I n s u r a n c e  S e r v i c e  O f f i c e  ( I S O)  P u b l i c  P ro t e c t i o n 
C l a s s i f i c a t i o n  ( P P C)  s c o re  i m p rove d  b y  a n  e n t i re  r a t i n g  l eve l  f ro m  i t s 
p rev i o u s  s c o re  o f  a  2 ,  a w a r d e d  i n  J a n u a r y  2 0 1 4 ,  t o  t h e  h i g h e s t  p o s s i b l e 
s c o re  o f  a  1 .  T h i s  i n c re a s e d  s c o re  t o  t h e  h i g h e s t  p o s s i b l e  r a t i n g  a va i l a b l e 
p rov i d e s  p o t e n t i a l  i m p a c t s  o n  i n s u r a n c e  r a t e s  f o r  L a k e l a n d  re s i d e n t s  a n d 
b u s i n e s s e s .  T h e  s c o re  p l a y s  a  ro l e  i n  h o w i n s u r a n c e  c o m p a n i e s  -  i n c l u d i n g 
t h e  l a rg e s t  i n  t h e  n a t i o n  -  f i g u re  r a t e s  a n d  d e c i s i o n  m a k i n g  i n  re g a r d s  t o  w h o 
t h e y  u n d e r w r i t e  f o r  i n s u r a n c e .  I t  a l s o  i m p a c t s  e c o n o m i c  d eve l o p m e n t  a n d 
m a k e s  L a k e l a n d  a  m o re  d e s i r a b l e  c o m m u n i t y  t o  b a s e  a  c o m p a n y  i n . 

T h e  s c o re ,  b a s e d  o n  a  s c a l e  f ro m  1  t o  1 0,  w i t h  1  re p re s e n t i n g  t h e  h i g h e s t 
l eve l  o f  f i re  s u p p re s s i o n  s t a n d a r d s  a n d  1 0  i n d i c a t i n g  n o  re c o g n i z e d  f i re 
p ro t e c t i o n ,  i s  p ro d u c e d  b y  I S O  t h ro u g h  a n  ex t e n s i ve  eva l u a t i o n  p ro c e s s . 
T h e  d e p a r t m e n t ’s  s e r v i c e s ,  re s p o n s e  t i m e s ,  e q u i p m e n t ,  p e r s o n n e l ,  t r a i n i n g 
e f f o r t s ,  c o m m u n i t y  r i s k  re d u c t i o n ,  a n d  m o re  w e re  eva l u a t e d  t o  d eve l o p  a 
f i n a l  s c o re .  T h a t  s c o re  i n  t u r n  p rov i d e s  b o t h  i n s u re r s  a n d  t h e  f i re  d e p a r t m e n t 
a  c o m p re h e n s i ve  m e a s u re  t o  r a t e  t h e  q u a l i t y  o f  t h e  f i re  p ro t e c t i o n  t h e y 
p rov i d e .  I n  L a k e l a n d ’s  c a s e ,  i t ’s  n e w P P C  s c o re  o f  a  1  i n d i c a t e s  t h a t  t h e 
L a k e l a n d  F i re  D e p a r t m e n t  p rov i d e s  t h e  h i g h e s t  l eve l  o f  s e r v i c e . 

T h e  i m p rove m e n t s  i n  t h e  s c o re  w e re  d e t e r m i n e d  i n  a  re eva l u a t i o n  a u d i t  t h a t 
t o o k  p l a c e  e a r l i e r  i n  t h e  y e a r.  Eva l u a t o r s  t o o k  i n t o  a c c o u n t  L F D ’s  a d d i t i o n  o f 
a n  E n g i n e  C o m p a n y ,  Tr u c k  C o m p a n y ,  a n d  a d d i t i o n a l  p e r s o n n e l  a d d e d  w i t h  t h e 
o p e n i n g  o f  F i re  S t a t i o n  7  i n  J a n u a r y  2 0 1 5 .  T h e  n e w s t a t i o n  w h i c h  w a s  o p e n e d 
t o  b e t t e r  s e r ve  t h e  s o u t h w e s t  n e i g h b o r h o o d s  o f  L a k e l a n d  i n  t u r n  h e l p e d 
b e n e f i t  t h e  e n t i re  C i t y  o f  L a k e l a n d  t h ro u g h  t h e  i m p rove d  I S O  P P C  s c o re . 
A d d i t i o n a l l y ,  g a i n s  t h a t  l e d  t o  a  P P C  s c o re  o f  1  w e re  m a d e  i n  t h e  eva l u a t e d 
c a t e g o r i e s  o f  e m e rg e n c y  c o m m u n i c a t i o n s  a n d  c o m m u n i t y  o u t re a c h .

“ T h e  m e n  a n d  w o m e n  o f  t h e  L a k e l a n d  F i re  D e p a r t m e n t  w o r k e d  ve r y  h a r d  t o 
a c h i eve  t h i s  a c c o m p l i s h m e n t  eve n  i n  t i m e s  o f  f i s c a l  l i m i t a t i o n s  w h e re  t h e 
d e p a r t m e n t  h a s  b e e n  a s k e d  t o  d o  m o re  w i t h  l e s s .  T h i s  i s  t h e  f i r s t  t i m e  i n  t h e 
h i s t o r y  o f  t h e  d e p a r t m e n t ,  i n  t h e  I S O  e r a ,  t h a t  w e  h a ve  a c c o m p l i s h e d  t o  re a c h 
t h e  h i g h e s t  l eve l  o f  p u b l i c  p ro t e c t i o n  c l a s s i f i c a t i o n .  T h i s  t r a n s l a t e s  t o  ve r y 
re a l  a n d  p o s i t i ve  o u t c o m e s  f o r  t h e  c i t i z e n s  o f  L a k e l a n d .”  s a i d  Tr a i n i n g  C h i e f 
J o h n  A l m s k o g ,  w h o  w a s  i n s t r u m e n t a l  i n  c o o r d i n a t i n g  t h e  rev i e w a l o n g  w i t h 
A s s i s t a n t  C h i e f  o f  O p e r a t i o n s  D o u g  R i l e y  a n d  B a t t a l i o n  C h i e f  M i k e  W i l l i a m s . 

I S O  a u d i t o r s  v i s i t e d  i n  O c t o b e r 2 0 1 5 ,  d u r i n g  w h i c h  L a k e l a n d ’s  F i re 
D e p a r t m e n t ,  Wa t e r  D e p a r t m e n t ,  a n d  E m e rg e n c y  C o m m u n i c a t i o n s  C e n t e r 
w e re  eva l u a t e d  t o  c o m e  u p  w i t h  t h e  f i n a l  d e t e r m i n a t i o n .  

O f  t h e  6 1 4  I S O  r a t e d  c o m m u n i t i e s  i n  F l o r i d a ,  o n l y  1 9  h a ve  a  l eve l  1 
c l a s s i f i c a t i o n  p l a c i n g  L a k e l a n d  i n  t h e  t o p  3 r d  p e rc e n t i l e  i n  re g a r d s  t o  q u a l i t y 
a n d  f i re  p ro t e c t i o n  o f  f i re  d e p a r t m e n t s  i n  t h e  s t a t e .  N a t i o n w i d e ,  t h e re  a re 
o n l y  1 3 2  o f  4 8 ,7 5 4  r a t e d  c o m m u n i t i e s  w h i c h  h a ve  a  s c o re  o f  1 ,  w h i c h  t h e 
L a k e l a n d  F i re  D e p a r t m e n t  n o w h a s . 

T h i s  i s  t e s t a m e n t  t o  t h e  q u a l i t y  o f  t h e  d e p a r t m e n t  a n d  w h a t  i t  d o e s  f o r 
L a k e l a n d .  A d d i t i o n a l l y  i t  w a s  m a d e  p o s s i b l e  b y  t h e  s u p e r i o r  q u a l i t y  o f  w o r k 
L a k e l a n d s  F i re f i g h t e r s  d o  i n  s e r v i c e  t o  t h e i r  c o m m u n i t y .

N A T I O N W I D E  D I S T R I B U T I O N  O F  P U B L I C  P R O T E C T I O N  C L A S S I F I C A T I O N  C O D E S .
P R O V I D E D  B Y  I S O  P R O P E R T I E S .

S T A T E W I D E  D I S T R I B U T I O N  O F  P U B L I C  P R O T E C T I O N  C L A S S I F I C A T I O N  C O D E S .
P R O V I D E D  B Y  I S O  P R O P E R T I E S .

T H E  L A K E L A N D  F I R E  D E P A R T M E N T  H A S  A N
I N S U R A N C E  S E R V I C E S  O F F I C E

P R O P E R T Y  P R O T E C T I O N  S C O R E  O F  A  1 ,
T H E  H I G H E S T  P O S S I B L E  R A T I N G  A V A I L A B L E .



3 6 3 7

rescue

T h e  R e s c u e  D i v i s i o n  i s  a  s u b d i v i s i o n  o f  t h e  O p e r a t i o n s  D i v i s i o n  a t  t h e 
L a k e l a n d  F i re  D e p a r t m e n t .  T h e  L a k e l a n d  F i re  D e p a r t m e n t  i s  c l a s s i f i e d  a s  a 
n o n -t r a n s p o r t  f i re  d e p a r t m e n t  p rov i d i n g  A d va n c e d  L i f e  S u p p o r t  t h ro u g h o u t 
i t s  s e r v i c e  d e l i ve r y  a re a .  A l t h o u g h  n o t  a  t r a n s p o r t  d e p a r t m e n t ,  L F D  p rov i d e s 
m e d i c a l  s e r v i c e s  t h ro u g h o u t  i t s  s e r v i c e  a re a  w i t h  i m p re s s i ve  re s p o n s e  t i m e s 
t h a n k s  t o  t h e  v i c i n i t y  o f  t h e  d e p a r t m e n t ’s  s t a t i o n s  t o  i t s  s e r v i c e  b a s e  a n d 
a b i l i t y  o f  i t s  h i g h l y  t r a i n e d  m e d i c a l  re s p o n d e r s . 

T h e  E m e rg e n c y  M e d i c a l  S e r v i c e s  D i v i s i o n  i n  2 0 1 5  c o n s i s t e d  o f  9 5  E m e rg e n c y 
M e d i c a l  Te c h n i c i a n s  ( E M Ts) ,  6 8  P a r a m e d i c s ,  a n d  a  R e s c u e  C h i e f.  T h e 
a p p rox i m a t e l y  1 7, 5 0 0  m e d i c a l  c a l l s  t h a t  L F D  re s p o n d e d  t o  a c c o u n t  f o r  7 7 % 
o f  t h e  d e p a r t m e n t ’s  re s p o n s e ,  e m p h a s i z i n g  t h e  i m p o r t a n t  ro l e  t h e  d i v i s i o n 
p l a y s  o n  t h e  d e p a r t m e n t ’s  ove r a l l  o p e r a t i o n s .

T h e  R e s c u e  D i v i s i o n  e n s u re s  t h a t  t h e  d e p a r t m e n t ’s  E m e rg e n c y  M e d i c a l 
Te c h n i c i a n s  ( E M Ts)  a n d  P a r a m e d i c s  h a ve  a l l  o f  t h e  e q u i p m e n t ,  t r a i n i n g , 
s u p p o r t ,  a n d  m e d i c a l  ove r s i g h t  n e c e s s a r y  t o  p rov i d e  t h e  h i g h e s t  s t a n d a r d 
o f  e m e rg e n c y  m e d i c a l  c a re  t o  t h e  c i t i z e n s  a n d  v i s i t o r s  o f  L a k e l a n d .

R e s c u e  C h i e f  M i c h a e l  S h a n e  R e y n o l d s  c o n t i n u e d  t o  b u i l d  o n  t h e  p rev i o u s 
y e a r ’s  s u c c e s s  a n d  i n  t u r n  2 0 1 5  w a s  a  n o t a b l e  y e a r  f o r  t h e  R e s c u e  D i v i s i o n .

R e s c u e  D i v i s i o n  A c c o m p l i s h m e n t s  f o r  2 0 1 5 :

•  A d va n c e d  C a r d i ova s c u l a r  L i f e  S u p p o r t  (AC L S)  t r a i n i n g  f o r  a l l  e m e rg e n c y 
m e d i c a l  re s p o n s e  p e r s o n n e l ;

•  P e d i a t r i c  A d va n c e d  L i f e  S u p p o r t  ( PA L S)  f o r  a l l  e m e rg e n c y  m e d i c a l 
re s p o n s e  p e r s o n n e l ;

•  H e a v y  R e s c u e  Tr u c k  7 3  u p g r a d e d  t o  a d va n c e d  l i f e  s u p p o r t  s e r v i c e ;

•  I n d e p e n d e n t  P a r a m e d i c  O r i e n t a t i o n  p ro g r a m  d eve l o p e d  a n d  a d m i n i s t e re d 
f o r  a l l  P a r a m e d i c s  a t  t h e  d e p a r t m e n t .

•  I n c l u d e s  1 1 6  h o u r s  o f  d i d a c t i c ,  v i d e o  a n d  s c e n a r i o  b a s e d  t r a i n i n g

•  D eve l o p e d  a s  n e w P a r a m e d i c  o r i e n t a t i o n  p ro g r a m  a n d  c o n t i n u i n g 
e d u c a t i o n  f o r  a l l  L a k e l a n d  F i re  D e p a r t m e n t  P a r a m e d i c s

•  Fo u r n e w P a r a m e d i c s  re l e a s e d  t o  p r a c t i c e ;

•  A u t o m a t e d  E x t e r n a l  D e f i b r i l l a t o r  (A E D)  b u y b a c k  p ro g r a m  p a r t i c i p a t i o n 
g e n e r a t e d  $ 3 , 8 5 0.0 0  i n  s a v i n g s ,  w h i c h  w i l l  b e  u s e d  t o w a r d s  t r a i n i n g 
p ro g r a m s ;

•  P a r a m e d i c  Tr a i n i n g  p ro g r a m  d eve l o p e d  t o  e d u c a t e  ex i s t i n g  P a r a m e d i c s 
o n  t h e  l a t e s t  m e d i c a l  s t a n d a r d s ,  s e p a r a t e  t o  n e w p a r a m e d i c  o r i e n t a t i o n 
d eve l o p e d  a t  t h e  d e p a r t m e n t .

•  6 0  P a r a m e d i c s  t r a i n e d

•  I m p rove d  q u a l i t y  o f  s e r v i c e

•  E xc e e d s  F l o r i d a  D e p a r t m e n t  o f  H e a l t h  ( F D O H )  re c e r t i f i c a t i o n 
re q u i re m e n t s  f o r  D e c e m b e r 1 ,  2 0 1 6

•  E xc e e d s  A d va n c e d  A i r w a y  t r a i n i n g  re q u i re m e n t  f ro m  O f f i c e  o f 
M e d i c a l  D i re c t i o n

•  Ef f i c i e n c y  g a i n e d  w i t h  a b b rev i a t i o n  o f  c u r re n t  P a r a m e d i c 
O r i e n t a t i o n  p ro g r a m  f ro m  1 1 6  h o u r s  t o  4 0  h o u r s

•  A d va n c e d  L i f e  S u p p o r t  (A L S)  i n s p e c t i o n  p ro c e s s  i m p rove m e n t  f ro m 
m o n t h l y  t o  q u a r t e r l y ;

•  1 0 0 %  c o m p l i a n c e  o n  c e r t i f i c a t i o n  a n d  re c e r t i f i c a t i o n  m a n d a t e s  f o r 
E M Ts  a n d  P a r a m e d i c s .
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3 8 3 9

22,515

17,347

5,168

T O T A L
I N C I D E N T

R E S P O N S E
2 0 1 5

R E S C U E  /  E M S

11,258

2,662
921103

M E D I C A L

O T H E R *2,403
T R A U M A

B E H A V I O R A LE N V I R O N M E N T A L

N O N - M E D I C A L

R E S C U E  D I V I S I O N  B Y  T H E  N U M B E R S

* D I S P A T C H E D  A S  M E D I C A L  C A L L S  B U T 
U P O N  A R R I V I N G  N O T  D E E M E D  E V E N T 
E N O U G H  T O  S U B M I T  F O R M A L  P A T I E N T 
M E D I C A L  F O R M  ( H E A LT H  E M S  F O R M )

T h e  R e s c u e  D i v i s i o n  m a d e  h u g e  s t r i d e s  t h i s  y e a r  i n  i t s  i n - h o u s e  t r a i n i n g  p ro g r a m s  t o  b r i n g  t h e  l a t e s t  i n  m e d i c a l 
e m e rg e n c y  re s p o n s e  t o  t h e  d e p a r t m e n t ’s  e m e rg e n c y  m e d i c a l  re s p o n d e r s ,  w i t h  ex t e n s i ve  t r a i n i n g  f o r  P a r a m e d i c s 
a n d  n e w t e c h n i q u e s  l i k e  H a n d t ev y .  A s  a  re s u l t ,  t h e  d e p a r t m e n t  h a s  t h e  h i g h e s t  t r a i n e d  E M Ts  a n d  P a r a m e d i c s  i n  t h e 
re g i o n .  A l l  t o  b e t t e r  s e r ve  L a k e l a n d . 



4 0 4 1

training

T h e  L a k e l a n d  F i re  D e p a r t m e n t  p r i d e s  i t s e l f  o n  t h e  ex t e n t  a n d  q u a l i t y  o f 
t h e  t r a i n i n g  i t  re q u i re s  o f  i t s  f i re f i g h t e r s  t o  m e e t  m u l t i p l e  l o c a l ,  s t a t e ,  a n d 
n a t i o n a l  s t a n d a r d s  w h i l e  s t a y i n g  p re p a re d  f o r  w h a t eve r e m e rg e n c y  s i t u a t i o n 
c o u l d  p re s e n t  i t s e l f.  T h e  d i v i s i o n  i s  re s p o n s i b l e  f o r : 

1 )  Tr a i n i n g  f o r  a l l  D e p a r t m e n t  P e r s o n n e l

2 )  O ve r s i g h t  o f  O c c u p a t i o n a l  H e a l t h  a n d  S a f e t y ;  i n c l u d i n g  P e r s o n a l 
P ro t e c t i ve  E q u i p m e n t

3)  S p e c i a l i z e d  Tr a i n i n g  i n c l u d i n g  A i rc r a f t  R e s c u e  a n d  F i re f i g h t i n g  (A R F F) 
a n d  Te c h n i c a l  R e s c u e

4)  S t a n d a r d s  C o m p l i a n c e ,  i n c l u d i n g  t h o s e  s e t  f o r t h  b y  N a t i o n a l  F i re 
P ro t e c t i o n  A s s o c i a t i o n  ( N F PA) ,  I n s u r a n c e  S e r v i c e s  O f f i c e  ( I S O) , 
O c c u p a t i o n a l  S a f e t y  a n d  H e a l t h  A d m i n i s t r a t i o n  (O S H A) ,  a n d  o t h e r 
re g u l a t o r y  a g e n c i e s

5 )  H i r i n g  a n d  O n b o a r d i n g  o f  N e w F i re f i g h t e r s

U n d e r t h e  s u p e r v i s i o n  o f  Tr a i n i n g  C h i e f  J o h n  A l m s k o g ,  w h o  a l s o  s e r ve s  a s 
H e a l t h  a n d  S a f e t y  O f f i c e r,  t h e  d i v i s i o n  s t a y e d  b u s y  b y  k e e p i n g  u p  w i t h 
s t a n d a r d s ’  c o m p l i a n c e ,  n e w t r a i n i n g  o p p o r t u n i t i e s ,  a n d  ove r s i g h t  i n  t h e 
h i r i n g  a n d  p ro m o t i o n  o f  n e w f i re f i g h t e r  a n d  m e d i c a l  p e r s o n n e l . 

A d d i t i o n a l l y ,  t h e  d e p a r t m e n t ’s  i m p rove m e n t  t o  a n  I n s u r a n c e  S e r v i c e s  O f f i c e 
c l a s s i f i c a t i o n  s c o re  t o  a  1  i s  a  re s u l t  o f  t h e  t r a i n i n g  d i v i s i o n’s  ove r s i g h t , 
w i t h  t h e  Tr a i n i n g  C h i e f  p l a y i n g  a  m a j o r  ro l e  i n  t h e  rev i e w p ro c e s s .  T h e  h a r d 
w o r k  a c c o m p l i s h e d  w i t h i n  t h i s  d i v i s i o n  h a s  t h e  g re a t e s t  i m p a c t  o n  t h e  I S O 
s c o re .  T h e  t h o u s a n d s  o f  t r a i n i n g  h o u r s  p e r f o r m e d  a n d  t h e  d e p a r t m e n t s  w o r k 
i n  exc e e d i n g  m a n y  o f  t h e  s t a t e  a n d  n a t i o n a l  s t a n d a r d s  p l a y e d  a  l a rg e  ro l e  i n 
a c h i ev i n g  t h e  t o p  s c o re .

T h e  t r a i n i n g  d i v i s i o n  i s  e s s e n t i a l  i n  e n s u r i n g  s a f e t y  f o r  a l l  o f  t h e  m e n  a n d 
w o m e n  t h a t  m a k e  u p  t h e  e m e rg e n c y  re s p o n s e  p e r s o n n e l .  T h e  d e p a r t m e n t ’s 
m o t t o  o f  “ Eve r y o n e  G o e s  H o m e”  i s  e n s u re d  d a y  i n  a n d  d a y  o u t  b y  t h e  t r a i n i n g 
d i v i s i o n  w h i c h  c o n s i s t e n t l y  t r a i n s  o n  t h e  m o s t  e f f e c t i ve  w a y s  o f  p e r f o r m i n g 
f i re  s u p p re s s i o n  b a s e d  o n  t h e  b e s t  a va i l a b l e  re s o u rc e s  a n d  t e c h n i q u e s . 

T h e  t r a i n i n g  d i v i s i o n  a l s o  ove r s e e s  t r a i n i n g  f o r  t h e  s p e c i a l t y  t e a m s  h o u s e d 
a t  L F D.

Tr a i n i n g  D i v i s i o n  A c c o m p l i s h m e n t s : 

•  S i g n i f i c a n t  c o n t r i b u t i o n s  t o w a r d s  i m p rove d  I S O  C l a s s i f i c a t i o n  f ro m 
s c o re  o f  2  t o  1

•  L i e u t e n a n t  a s s e s s m e n t  d e s i g n e d  a n d  i m p l e m e n t e d

•  D r i ve r  E n g i n e e r a s s e s s m e n t  d e s i g n e d  a n d  i m p l e m e n t e d

•  S t e p - U p  L i e u t e n a n t  t r a i n i n g  p ro g r a m  d e s i g n e d  a n d  i m p l e m e n t e d

•  R e s e a rc h e d  a n d  a d o p t e d  n e w P e r s o n a l  E s c a p e  S y s t e m  f o r  i m p rove d 
F i re f i g h t e r  s a f e t y

•  2 8 , 5 0 0  f e e t  o f  f i re  h o s e  t e s t e d

•  1 0 0 %  c o m p l i a n c e  f o r  S C BA re c e r t i f i c a t i o n  p e r  N F PA s t a n d a r d  1 4 0 4  a n d 
O S H A S t a n d a r d  1 9 1 0.1 3 4

•  1 0 0 %  C o m p l i a n c e  w i t h  F i re f i g h t e r  O c c u p a t i o n a l  S a f e t y  a n d  H e a l t h  A c t
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4 2 4 3

T A K I N G  T R A I N I N G  S E R I O U S LY  A L L  Y E A R
F i re f i g h t e r s  t r a i n  f o r  a  l i v i n g .  A n d  t h a t ’s  n o t  t o  b e  t a k e n  l i g h t l y .  F i re f i g h t e r s  re s p o n d  t o  a  w i d e  va r i e t y  o f  e m e rg e n c y 
c a l l s  a n d  n e e d  t o  b e  re a d y  a t  a  m o m e n t ’s  n o t i c e  t o  re s p o n d  i n  a n  e f f e c t i ve  w a y  t h a t  h e l p s  t h o s e  i n  n e e d  w h i l e 
k e e p i n g  t h e m s e l ve s  s a f e  w h e n  i n  h a r m’s  w a y . 

I t  i s  t h ro u g h  h a r d - l e a r n e d  l e s s o n s  i n  t h e  F i re  S e r v i c e  t h a t  s t a n d a r d s  h a ve  i m p rove d  s o  t h a t  i n j u r y  a n d  d e a t h  c a n 
b e  p reve n t e d  w h i l e  a t  t h e  s a m e  t i m e  i m p rov i n g  o u t c o m e s  f o r  t h o s e  s a ve d  a n d  re s c u e d .  T h i s  c a l e n d a r re p re s e n t s 
t h e  t r a i n i n g  t h a t  L F D ’s  f i re f i g h t e r s  ex p e r i e n c e d  i n  2 0 1 5  o n  b e h a l f  o f  b o t h  t h e  R e s c u e  a n d  Tr a i n i n g  D i v i s i o n s  o f 
t h e  d e p a r t m e n t : 

• C P R
• M u l t i - C o m p a n y  D a y  D r i l l s ;  P e r s o n a l 

E s c a p e  S y s t e m
• H a z a r d o u s  Wa s t e  O p e r a t i o n s  a n d 

E m e rg e n c y  R e s p o n s e  ( H A Z W O P E R ) 
M o d u l e  1

• A d va n c e d  C a r d i ova s c u l a r  L i f e  S u p p o r t 
(AC L S)

• P e d i a t r i c  A d va n c e d  L i f e  S u p p o r t  ( PA L S)
• A i rc r a f t  re s c u e  a n d  f i re f i g h t i n g  (A R F F) 

A n n u a l  L i ve 
F i re  Tr a i n i n g

• N F PA 1 5 0 0  C o n f i n e d  S p a c e  E n t r y
• A i rc r a f t  C a rg o  H a z a r d s

• M u l t i - C o m p a n y  D a y  D r i l l s ;  P e r s o n a l 
E s c a p e  S y s t e m 

• U r b a n  S e a rc h  &  R e s c u e  Ve h i c l e 
M a c h i n e r y  R e s c u e

•  Aircraft  rescue and f i ref ighting (ARFF) 
Dr iver Training 

• H a z a r d o u s  Wa s t e  O p e r a t i o n s  a n d 
E m e rg e n c y  R e s p o n s e  ( H A Z W O P E R ) 
M o d u l e  2

• A n n u a l  H o s e  Te s t i n g
• U r b a n  S e a rc h  &  R e s c u e  R o p e  C o n f i n e d 

S p a c e 
• F i re f i g h t e r  S a f e t y  a n d  R e s c u e  (A R F F)
• A d va n c e d  A i r w a y  R e f re s h e r
• L e a d e r s h i p  M a n a g e m e n t  D eve l o p m e n t 

I n s t i t u t e  (S t r a t e g i c  P l a n n i n g )
• H a z a r d o u s  Wa s t e  O p e r a t i o n s  a n d 

E m e rg e n c y  R e s p o n s e  ( H A Z W O P E R ) 
M o d u l e  3 

• N e w P a r a m e d i c  O r i e n t a t i o n  Tr a i n i n g 
P ro g r a m

• N e w B o a t  Fa m i l i a r i z a t i o n
• A e r i a l  a n d  G ro u n d  L a d d e r Te s t i n g
• H o s e  Te s t i n g

• 2 8 ,1 5 0  f e e t  o f  h o s e  o n  
t h e  d e p a r t m e n t

• Wo r k p l a c e  V i o l e n c e  P reve n t i o n 
• R e s p e c t f u l  Wo r k p l a c e 

• U r b a n  S e a rc h  a n d  R e s c u e  Tre n c h 
R e s c u e

• L e a d e r s h i p  M a n a g e m e n t  D eve l o p m e n t 
I n s t i t u t e  ( M a n a g i n g  C o n f l i c t )

• R o p e  R e s c u e  Te c h n i c i a n  C o u r s e 
• F i re f i g h t i n g  O p e r a t i o n s  (A R F F)
• F i t -Te s t i n g
• H a z a r d o u s  Wa s t e  O p e r a t i o n s  a n d 

E m e rg e n c y  R e s p o n s e  ( H A Z W O P E R ) 
M o d u l e  4

• Et h i c s  i n  t h e  Wo r k p l a c e
• D i ve r s i t y  i n  t h e  Wo r k p l a c e 

• M u l t i - C o m p a n y  N i g h t  D r i l l s
• U r b a n  S e a rc h  a n d  R e s c u e  S t r u c t u r a l 

C o l l a p s e
• L e a d e r s h i p  M a n a g e m e n t  D eve l o p m e n t 

I n s t i t u t e  ( E m p l o y m e n t  L a w)
• E m e rg e n c y  Eva c u a t i o n  A s s i s t a n c e 

(A R F F)

• S t r u c t u r a l  E q u i p m e n t  f o r  F i re f i g h t i n g 
(A R F F)

• U r b a n  S e a rc h  a n d  R e s c u e  R o p e  R e s c u e 
• M u l t i - C o m p a n y  N i g h t  D r i l l s
• P u b l i c  S e r v i c e  –  Fro m  t h e  I n s i d e  O u t 

P ro f e s s i o n a l  D eve l o p m e n t  C o u r s e
• Wo r k p l a c e  V i o l e n c e
• S a f e t y  C o m m i t t e e  M e e t i n g    

 

• U r b a n  S e a rc h  &  R e s c u e  S t a t e 
E m e rg e n c y  R e s p o n s e  P l a n 
Fa m i l i a r i z a t i o n

• A i rc r a f t  Fa m i l i a r i z a t i o n  (A R F F)
• E m p l o y e e  A s s i s t a n c e  Tr a i n i n g  P ro g r a m 

f o r  S u p e r v i s o r s   

A L L I N  A D D I T I O N  T O  M O N T H LY O N L I N E  T R A I N I N G  M O D U L E S  F O R  A L L E M E R G E N CY R E S P O N S E  P E R S O N N E L

• P a r a m e d i c  P ro t o c o l  Tr a i n i n g
• R e s c u e  a n d  F i re f i g h t i n g  P e r s o n n e l 

S a f e t y  (A R F F)
• U r b a n  S e a rc h  &  R e s c u e  C o n f i n e d  S p a c e
• D r i ve r  E n g i n e e r A s s e s s m e n t 

• P a r a m e d i c  P ro t o c o l  Tr a i n i n g 
• L i e u t e n a n t  A s s e s s m e n t 
• U r b a n  S e a rc h  &  R e s c u e  R o p e  R e s c u e
• E m e rg e n c y  C o m m u n i c a t i o n s  (A R F F)  
• S a f e t y  C o m m i t t e e  M e e t i n g    

• A n n u a l  S e l f- C o n t a i n e d  B re a t h i n g 
a p p a r a t u s  (S C BA)  R e f re s h e r 

• L e a d e r s h i p  L a k e l a n d 
• U r b a n  S e a rc h  &  R e s c u e  Tre n c h  R e s c u e
• E x t i n g u i s h i n g  A g e n t s  (A R F F)  

• M u l t i - C o m p a n y  N i g h t  Tr a i n i n g  D r i l l s
• A i r p o r t  E m e rg e n c y  P l a n  (A R F F)
• U r b a n  S e a rc h  &  R e s c u e  Ve h i c l e 

M a c h i n e r y  R e s c u e 

• U r b a n  S e a rc h  &  R e s c u e  N i g h t 
S t r u c t u r a l  C o l l a p s e

• A i r p o r t  Fa m i l i a r i z a t i o n  N i g h t  D r i v i n g 
(A R F F)

• N e w P ro t o c o l  U p d a t e s

J A N U A R Y J U LY

A P R I L O C T O B E R

F E B R U A R Y A U G U S T

M A Y N O V E M B E R

M A R C H S E P T E M B E R

J U N E D E C E M B E R
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38,138

19,534

10,755

7,849

T O T A L
T R A I N I N G 

H O U R S
2 0 1 5

C O L L E C T I V E  F I R E F I G H T E R
T R A I N I N G  H O U R S

C O L L E C T I V E
D R I V E R  E N G I N E E R
T R A I N I N G  H O U R S

C O L L E C T I V E  O F F I C E R
T R A I N I N G  H O U R S

T R A I N I N G  D I V I S I O N  B Y  T H E  N U M B E R S

N F PA 1 0 2 1  E S TA B L I S H E S  G U I D E L I N E S  F O R  T H E  P R O F E S S I O N A L Q U A L I F I C AT I O N S
F O R  T H E  O F F I C E R  ( L I E U T E N A N T A N D  H I G H E R ) .  O B J E C T I V E S  O U T L I N E D  I N  N F PA 1 0 2 1  I N C L U D E :

• A b i l i t y  t o  c o m m a n d  a n  e m e rg e n c y  s c e n e
• D eve l o p i n g  I n c i d e n t  A c t i o n  P l a n s
• D eve l o p i n g  a  t e a m
• P re p a r i n g  a  re p o r t  f o r  a  s u p e r v i s o r
• H a n d l i n g  p e r s o n n e l  p ro b l e m s
• C o n d u c t i n g  a  f i re  i n ve s t i g a t i o n

N F PA 1 0 0 2  E S TA B L I S H E S  G U I D E L I N E S  F O R  T H E  P R O F E S S I O N A L Q U A L I F I C AT I O N S
F O R  T H E  D R I V E R / E N G I N E E R  P O S I T I O N .  G U I D E L I N E S  O U T L I N E D  I N  N F PA 1 0 0 2  I N C L U D E :

• D r i v i n g  p ro f i c i e n c y  w i t h  E n g i n e s  a n d  A e r i a l s
• O p e r a t i n g  p u m p s  t h a t  f l o w w a t e r  f o r  f i re f i g h t i n g  o p e r a t i o n s
• A re a  f a m i l i a r i z a t i o n  o f  re s p o n s e  d i s t r i c t s  w i t h i n  t h e  C i t y  o f  L a k e l a n d
• O p e r a t i n g  e l eva t e d  m a s t e r  s t re a m  d ev i c e s  (A e r i a l  a n d  To w e r A p p a r a t u s)

N F PA 1 0 0 1  E S TA B L I S H E S  G U I D E L I N E S  F O R  T H E  P R O F E S S I O N A L Q U A L I F I C AT I O N S
F O R  T H E  F I R E F I G H T E R  P O S I T I O N .  O B J E C T I V E S  O U T L I N E D  I N  N F PA 1 0 0 1  I N C L U D E :

• A b i l i t y  t o  u t i l i z e  S e l f- C o n t a i n e d  B re a t h i n g  A p p a r a t u s
• K n o w l e d g e  o f  f i re  b e h a v i o r
• K n o w l e d g e  o f  f i re  g ro u n d  s a f e t y
• A b i l i t y  t o  f i re f i g h t i n g  t o o l s  a n d  e q u i p m e n t ,  s u c h  a s  h o s e s  n o z z l e s  a n d  w a t e r  a p p l i a n c e s

34,790

5,810

348

876

435

H O U R S
C O M P A N Y  T R A I N I N G

H O U R S
S U P E R V I S O R Y / L E A D E R S H I P  T R A I N I N G 

P E R F O R M E D  B Y  O F F I C E R S

H O U R S
D R I V E R   E N G I N E E R  T R A I N I N G

P E R F O R M E D  B Y  D R I V E R  E N G I N E E R S

H O U R S
H A Z M A T  T R A I N I N G

( C O L L E C T I V E LY  B Y  A L L  P E R S O N N E L )

H O U R S
M E D I C A L  T R A I N I N G

( A S  M A N D A T E D  B Y   T H E  F L O R I D A  D E P A R T M E N T  O F  H E A LT H
A N D  O F F I C E  O F  M E D I C A L  C O N T R O L )
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technical
rescue

T h e  L a k e l a n d  F i re  D e p a r t m e n t  h a s  evo l ve d  i n t o  b e i n g  s o  m u c h  m o re  t h a n  j u s t  a  f i re  d e p a r t m e n t ; 
M o re  a c c u r a t e l y ,  t h e  d e p a r t m e n t  a s  i t  i s  t o d a y  i s  a n  a l l  h a z a r d s  re s p o n s e  d e p a r t m e n t  re a d y 
t o  re s p o n d  t o  a  w i d e  a r r a y  o f  e m e rg e n c y  c a l l s .  T h e  d e p a r t m e n t  i s  a b l e  t o  p rov i d e  s p e c i a l i z e d 
re s c u e  s e r v i c e s  i n  u n i q u e  s i t u a t i o n s  b e c a u s e  o f  i t s  t e c h n i c a l  re s c u e  o p e r a t i o n s  w h i c h  i n c l u d e 
U r b a n  S e a rc h  a n d  R e s c u e  (U SA R )  a n d  S p e c i a l  We a p o n s  a n d  Ta c t i c s  (S WAT )  M e d i c s . 

Te c h n i c a l  R e s c u e  O p e r a t i o n s  C o o r d i n a t o r,  L i e u t e n a n t  M a t t  B ro w n ,  ove r s a w a n  i n c re a s e  i n  t h e 
c o m p l ex i t y  o f  t h e  t e a m’s  t r a i n i n g ,  t h e  a d d i t i o n  o f  n e w re s c u e  e q u i p m e n t ,  a n d  t h e  s t re n g t h e n i n g 
o f  re l a t i o n s h i p s  b e t w e e n  t h e  d e p a r t m e n t  a n d  m a j o r  c o m m u n i t y  s t a k e h o l d e r s .

T h e  g o a l  o f  t h e  L i g h t  Te c h n i c a l  R e s c u e  Te a m  ( LT R T )  i s  t o  re s p o n d  i m m e d i a t e l y  t o  a n  e m e rg e n c y 
s i t u a t i o n  t h a t  o c c u r s  i n  o r  n e a r  o u r  c o m m u n i t y .  LT R T # 4 2 1  i s  p a r t  o f  t h e  S t a t e w i d e  E m e rg e n c y 
R e s p o n s e  P l a n ,  a s  s u c h ,  t h e re  i s  a  p o s s i b i l i t y  t h a t  t h e  t e a m  m a y  b e  re q u e s t e d  t o  re s p o n d  o u t s i d e 
o f  t h e i r  s e r v i c e  a re a  a n d  t h ro u g h o u t  t h e  re g i o n  a s  a  s t a t e  re s o u rc e .

To  m e e t  t h e  s t a t e ’s  re q u i re m e n t s  f o r  a  Ty p e  I I  L i g h t  Te c h n i c a l  R e s c u e  Te a m  t h e  t e a m  m u s t  b e 
a b l e  t o  re s p o n d  i m m e d i a t e l y  w i t h  6  m e m b e r s ,  a l o n g  w i t h  t h e  a p p rove d  s t a t e  e q u i p m e n t  c a c h e 
t o  a n  i n c i d e n t .  M e m b e r s  re s p o n d i n g  w i l l  b e  o n  d u t y  a n d  g o  d i re c t l y  t o  t h e  e m e rg e n c y  s c e n e . 
T h e  t r a i n i n g  p rov i d e d  m e e t s  n a t i o n a l  s t a n d a r d s .  T h e  s p e c i f i c  a re a s  o f  t r a i n i n g  a re :  c o l l a p s e 
re s c u e ,  c o n f i n e d  s p a c e  re s c u e ,  h i g h  o r  l o w a n g l e  ro p e  re s c u e ,  t re n c h  re s c u e ,  a n d  ve h i c l e  a n d 
m a c h i n e r y  re s c u e .

T h e  L a k e l a n d  F i r e  D e p a r t m e n t  S WAT M e d i c 
P r o g r a m  b e g a n  i n  2 0 0 6  w i t h  2  p a r a m e d i c s 
r e c e i v i n g  t h e i r  S WAT M e d i c  C e r t i f i c a t i o n 
t h r o u g h  t h e  F l o r i d a  S WAT A s s o c i a t i o n . 
To d a y ,  t h e  t e a m  h a s  g r o w n  t o  6  S WAT 
M e d i c s .  D u r i n g  t h e  y e a r  t h e  m e d i c s  t r a i n e d 
a  c o l l e c t i v e  7 5  h o u r s  w i t h  S WAT.

T h e  d e p a r t m e n t s  S WAT M e d i c s  h a d  a 
s u c c e s s f u l  y e a r,  h e l p i n g  t h e  c i t y ’s  l a w 
e n f o r c e m e n t  i s s u e  2 5  h i g h  t h r e a t  s e a r c h 
w a r r a n t s ,  t w o  c a l l  o u t s  f o r  e m e r g e n c y  S WAT 
s i t u a t i o n s  a n d  s u c c e s s f u l l y  c o m p e t i n g 
i n  t h e  I n t e r n a t i o n a l  S WAT R o u n d  U p 
C o m p e t i t i o n ,  i n  w h i c h  L a k e l a n d ’s  t e a m  t o o k 
t h e  t o p  p r i z e . 

T h e  d e p a r t m e n t ' s  S WAT m e d i c s  d e l i v e r 
e m e r g e n c y  m e d i c a l  s e r v i c e s  i n  t h e  f i e l d 
t o  b o t h  l a w e n f o r c e m e n t  o f f i c e r s  a n d 
v i c t i m s  t h a t  m a y  b e c o m e  i n j u r e d  i n  t h e  h i g h 
r i s k  c r i m i n a l  a c t i v i t i e s  t h e y  a r e  i n v o l v e d 
w i t h .  T h o s e  e m e r g e n c y  m e d i c a l  s e r v i c e s 
e x t e n d e d  t o  p r o v i d i n g  f i r s t  a i d  i n  h i g h l y 
d a n g e r o u s  s i t u a t i o n s  c o m m o n  t o  S WAT 
o f f i c e r s .  L F D ’s  S WAT m e d i c s  e x t e n d e d  t h e i r 
r e a c h  b y  t e a c h i n g  F i r s t  A i d  a t  t h e  L a k e l a n d 
P o l i c e  D e p a r t m e n t ’s  M i n i - A c a d e m y  a n d  e v e n 
h e l p e d  c e r t i f y  a l l  o f  t h e  C i t y  o f  L a k e l a n d ’s 
9 1 1  d i s p a t c h e r s  i n  C P R .
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U S A R  T R A I N I N G
T h e re  a re  a  m i n i m u m  o f 4 5  O p e r a t i o n s  L eve l  t r a i n e d 
m e m b e r s  o n  t h e  t e a m .  LT R T # 4 2 1  a l s o  h a s  a  t o t a l  o f :

•  1 8  R o p e  Te c h n i c i a n s

•  2 3  Tre n c h  Te c h n i c i a n s

•  1 6  C o n f i n e d  S p a c e  Te c h n i c i a n s

•  1 2  Ve h i c l e  M a c h i n e r y  Te c h n i c i a n s

•  1 1  S t r u c t u r a l  C o l l a p s e  Te c h n i c i a n s

•  7  S w i f t  Wa t e r  Te c h n i c i a n s

•  2  L a rg e  A n i m a l  Te c h n i c i a n s

M o n t h l y  t r a i n i n g  i s  c o n d u c t e d  b y  LT R T S t a t e  C e r t i f i e d 
I n - H o u s e  I n s t r u c t o r s  ( re f e re n c e d  i n  t h e  a n n u a l  re p o r t s 
t r a i n i n g  c a l e n d a r) .  M a n d a t o r y  t r a i n i n g  i n c l u d e s  ro p e 
t r a i n i n g  f o u r  t i m e s  a  y e a r  a n d  c o n f i n e d  s p a c e ,  s t r u c t u r a l 
c o l l a p s e ,  t re n c h ,  a n d  ve h i c l e /m a c h i n e r y  re s c u e  t r a i n i n g 
t w o  t i m e s  a  y e a r.  E a c h  t r a i n i n g  s e s s i o n  w i t h  t h e  exc e p t i o n 
o f  t re n c h  (8  h o u r s)  re s c u e ,  i s  a  m i n i m u m  o f 4  h o u r s .

T h i s  l i f e  s a v i n g  t r a i n i n g  w a s  p u t  t o  g o o d  u s e ,  w i t h  t h e 
d e p a r t m e n t ’s  U SA R  m e m b e r s  re s p o n d i n g  t o  2 5  ex t r i c a t i o n 
c a l l s  i n  2 0 1 5 .  A s  a  re s u l t  o f  L F D ’s  h i g h l y  t r a i n e d 
t e c h n i c i a n s ,  s eve r a l  a c c i d e n t  v i c t i m s  w e re  s a ve d  a n d 
a re  a l i ve  t o d a y  a s  a  re s u l t  o f  t h e  d e p a r t m e n t ’s  s p e c i a l t y 
re s c u e  s e r v i c e s .  T h e  re s c u e  e f f o r t s  eve n  ex t e n d e d 
t o  a n i m a l s  w i t h  1 0  re s c u e s  o f  p e t s  a n d  m i s c e l l a n e o u s 
d o m e s t i c a t e d  a n i m a l s .  T h e  d e p a r t m e n t  u n d e r s t a n d s  t h a t 
p e t s  a re  o f t e n  a s  m u c h  a  p a r t  o f  t h e  f a m i l y  a s  a n y o n e 
e l s e ,  a n d  L F D  m a k e s  g re a t  e f f o r t s  t o  h e l p  a n i m a l s  i n 
n e e d  w h e n  p o s s i b l e . 

U S A R  A c c o m p l i s h m e n t s :

•  P a r t i c i p a t e d  i n  3  l a rg e  s c a l e  t r a i n i n g  exe rc i s e s 
(S o u t h  F l o r i d a  E xe rc i s e ,  M o b i l i z a t i o n  E xe rc i s e ,  a n d 
O p e r a t i o n  I n t e g r a t i o n)

•  H o s t e d  M o b i l i z a t i o n  E xe rc i s e  (J o i n t  Tr a i n i n g  w i t h 
Ta s k  Fo rc e  4)

•  P rov i d e d  t e c h n i c a l  re s c u e  c o n t i n u i n g  e d u c a t i o n 
t ra i n i n g  i n  h o u s e  a s  we l l  a s  t o  n e i g h b o r i n g  d e p a r t m e n t s 
w i t h  e m e rg i n g  t e c h n i c a l  re s c u e  d i v i s i o n s

S P E C I A L
W E A P O N S

A N D  T A C T I C S

swatmedics
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airport rescue
and firefighting

T h e  L a k e l a n d  F i re  D e p a r t m e n t  p rov i d e s  A i rc r a f t  R e s c u e  a n d  F i re  F i g h t i n g 
(A R F F)  f o r  t h e  L a k e l a n d  L i n d e r  R e g i o n a l  A i r p o r t .  L F D ’s  A R F F D i v i s i o n  i s 
re s p o n s i b l e  f o r  p rov i d i n g  A R F F p ro t e c t i o n  f o r  L a k e l a n d  L i n d e r  R e g i o n a l 
A i r p o r t  ( L L R A) ,  a  C l a s s  1  I n d ex  B  A i r p o r t .   A l t h o u g h  L a k e l a n d  L i n d e r  d o e s  n o t 
c u r re n t l y  h a ve  a  re g u l a r l y  s c h e d u l e d  c o m m e rc i a l  s e r v i c e ,  t h e re  a re  s eve r a l 
c h a r t e r  f l i g h t s  t h ro u g h o u t  t h e  y e a r  a n d  t h e  a i r p o r t  s e r ve s  a s  a  d i ve r s i o n 
a i r p o r t  f o r  Ta m p a  a n d  O r l a n d o  a i r p o r t s .   A s  t h e  s t a f f  o f  L L R A c o n t i n u e s  t o 
s e e k  re g u l a r l y  s c h e d u l e d  c o m m e rc i a l  s e r v i c e  f o r  L a k e l a n d ,  a l l  o f  t h e  Fe d e r a l 
Av i a t i o n  A d m i n i s t r a t i o n  ( FA A)  re q u i re d  i n f r a s t r u c t u re  i s  i n  p l a c e  t o  m a k e 
L a k e l a n d  L i n d e r  a  m o re  a t t r a c t i ve  d e s t i n a t i o n  f o r  a i r l i n e s ,  t h a n k s  i n  p a r t  t o 
L F D ’s  A R F F s e r v i c e s . 

T h e  A R F F p ro g r a m  i s  h e a d e d  b y  B a t t a l i o n  C h i e f  J o h n  M a d d ox .  T h e  A R F F 
p ro g r a m  s t a y e d  a c t i ve  w i t h  y e a r  ro u n d  t r a i n i n g  f o r  i t s  4 5  c e r t i f i e d  f i re f i g h t e r s .

A R F F AC C O M P L I S H M E N T S  I N  2 0 1 5 :

•  S u c c e s s f u l  FA A i n s p e c t i o n  —  p a s s e d  w i t h  n o  d i s c re p a n c i e s .  4 5  A R F F 
p e r s o n n e l  c o n d u c t e d  l i ve  f i re  t r a i n i n g  a t  H o m e s t e a d  A i r f o rc e  B a s e

•  T h e  L a k e l a n d  L i n d e r  R e g i o n a l  A i r p o r t ’s  E m e rg e n c y  P l a n  w a s  rev i e w e d 
a n d  u p d a t e d  a s  re q u i re d  b y  f e d e r a l  a i r p o r t  c e r t i f i c a t i o n  re g u l a t i o n  C o d e 
o f  Fe d e r a l  R e g u l a t i o n s  (C F R ) ,  P a r t  1 3 9

•  C o n d u c t e d  FA A re q u i re d  re o c c u r r i n g  t r a i n i n g  f o r  e a c h  m o n t h  i n  2 0 1 5

•  P rov i d e d  A R F F s e r v i c e s  f o r  S u n  ‘n  Fu n  F l y - I n ,  t h e  n a t i o n’s  s e c o n d  l a rg e s t 
a i r  s h o w d r a w i n g  ove r  4 0,0 0 0 +  s p e c t a t o r s .  T h i s  m a j o r  eve n t  a l s o  a l l o w e d 
f o r  A R F F F i re f i g h t e r s  t o  s e r ve  a s  p a r t  o f  t h e  I n c i d e n t  C o m m a n d  S y s t e m 
a n d  t o  f a m i l i a r i z e  t h e m s e l ve s  w i t h  b a l l i s t i c  p a r a c h u t e s  u s e d  o n   m a n y 
l i g h t  s p o r t  a i rc r a f t  a n d  s m a l l e r  g e n e r a l  a v i a t i o n  a i rc r a f t

•  T h re e  n e w A R F F c e r t i f i e d  F i re f i g h t e r s  a d d e d  t o  t e a m  u p o n  c o m p l e t i n g 
4 0  h o u r b a s i c  A R F F F i re f i g h t i n g  c o u r s e

•  B a t t a l i o n  C h i e f  J o h n  M a d d ox  a n d  L i e u t e n a n t  J a m e s  T h o m p s o n  p re s e n t e d 
a t  t h e  2 0 1 5  A R F F Wo r k i n g  G ro u p  A n n u a l  C o n f e re n c e  i n  At l a n t a ,  G e o rg i a 
o n  t h e  t o p i c  o f  L F D ’s  re s p o n s e  t o  a  p l a n e  c r a s h  i n  J a n u a r y  2 0 1 5

•  B a t t a l i o n  C h i e f  J o h n  M a d d ox  s e r ve d  a s  a  m e m b e r o f  t h e  N a t i o n a l  F i re 
P ro t e c t i o n  A s s o c i a t i o n  ( N F PA)  Te c h n i c a l  C o m m i t t e e  a n d  p rov i d e d 
rev i s i o n s  t o  N F PA S t a n d a r d s  41 4  a s  w e l l  a s  rev i s i o n s  t o  N F PA S t a n d a r d s 
4 0 2 ,  4 0 3  a n d  4 2 4
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personnel
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C E R T I F I E D  F I R E F I G H T E R S

A R E  A L S O  C E R T I F I E D  I N  T H E  F O L L O W I N G

A I R C R A F T  R E S C U E
A N D  F I R E F I G H T I N G

E M E R G E N C Y  M E D I C A L
T E C H N I C I A N  ( E M T )

P A R A M E D I C S S W A T  M E D I C S

T E C H N I C A L  R E S C U E
( T R T / U S A R )

*  S O M E  H O L D  M U LT I P L E  C E R T I F I C A T I O N S  I N  T H E  S P E C I A L I Z E D  D I S C I P L I N E S  F E A T U R E D  A B O V E



5 2 5 3

awards

promotions

retirements

inlovingmemory

N A M E :      AWA R D :         DAT E :

D r i ve r  E n g i n e e r /  P a r a m e d i c   K n i g h t s  o f  C o l u m b u s   F i re f i g h t e r  o f  t h e  Ye a r Aw a r d   1 -2 6 -1 5 
P e t u r  L e o n a r d

F i re f i g h t e r  /  P a r a m e d i c   C i t y  o f  L a k e l a n d  H e ro i s m  Aw a r d      4 -7-1 5 
C o d y  R i t e n o u r

L i e u t e n a n t   /  P a r a m e d i c   P re s i d e n t s  R o u n d t a b l e  F i re f i g h t e r  o f  t h e  Ye a r Aw a r d   4 -2 1 -1 5 
M a t t  B ro w n

D r i ve r  E n g i n e e r /  E M T  P re s i d e n t s  R o u n d t a b l e  D i s t i n g u i s h e d  S e r v i c e  Aw a r d   4 -2 1 -1 5 
R i c h a r d  H a n c e

L i e u t e n a n t  /  P a r a m e d i c   A m e r i c a n  L e g i o n  O u t s t a n d i n g  P u b l i c  S e r v i c e  Aw a r d   4 -2 8 -1 5 
M a t t  B ro w n

L i e u t e n a n t   /  P a r a m e d i c   A m e r i c a n  L e g i o n  F l o r i d a  F i re f i g h t e r  o f  t h e  Ye a r Aw a r d   6 -2 7-1 5 
M a t t  B ro w n

D r i ve r  E n g i n e e r  /  P a r a m e d i c   S o n s  o f  t h e  A m e r i c a n  R evo l u t i o n  F i re  S a f e t y  C o m m e n d a t i o n  9 -1 -1 5 
P e t u r  L e o n a r d

M a i n t e n a n c e /     F i re h o u s e  M a g a z i n e  N a t i o n a l  E V T o f  t h e  Ye a r F i n a l i s t   1 2- 3 1 -1 5 
M e c h a n i c  S u p e r v i s o r  
A l a n  J a r v i s

N A M E :    P R O M O T E D  T O :            DAT E :

M i k e  S m i t h   F i re  L i e u t e n a n t  1 0 -1 8 -2 0 1 5

M a rg a re t  O ro z c o  D r i ve r/ E n g i n e e r 1 0 -1 8 -2 0 1 5

M e l  B e l ova r a c   D r i ve r/ E n g i n e e r 1 0 -1 8 -2 0 1 5

G re g  C a l l a h a n   D r i ve r/ E n g i n e e r 1 0 -1 8 -2 0 1 5

H a r ve y  R i e s   D r i ve r/ E n g i n e e r 1 0 -1 8 -2 0 1 5

P i e t e r  Ly a l l   D r i ve r/ E n g i n e e r 1 0 -1 8 -2 0 1 5

To d d  B u r n e y   D r i ve r/ E n g i n e e r 1 2-1 3 -2 0 1 5

N A M E :    P O S I T I O N :              DAT E :    Y E A R S  O F S E RV I C E :

O t t o  L e h m a n   D r i ve r/ E n g i n e e r  1 - 9 -2 0 1 5   3 0. 2  y e a r s

J a s o n  V i c k e r s   F i re f i g h t e r/ P a r a m e d i c  2- 6 -2 0 1 5   7. 5  y e a r s

A n t h o n y  B u s h   D r i ve r/ E n g i n e e r  2-2 8 -2 0 1 5   2 4  y e a r s

C u r t i s  G i l e s   D r i ve r/ E n g i n e e r  7-2 6 -2 0 1 5   2 8  y e a r s

S t u a r t  C u r k   D r i ve r/ E n g i n e e r  1 2-2-2 0 1 5   3 5 . 5  y e a r s

M a t t  C o r l e y   F i re f i g h t e r/ P a r a m e d i c  2- 4 -2 0 1 5   1 2 . 5  y e a r s

J e s s e  T.  S m i t h   F i re  L i e u t e n a n t  ( R e t i re d )   2 / 1 9 / 1 9 3 0  –  5 / 1 6 / 2 0 1 5

T h o m a s  D u n c a n             F i re  L i e u t e n a n t  ( R e t i re d )   1 0 / 1 0 / 1 9 3 3  –  1 2 / 9 / 2 0 1 5
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fire safety
management

T h e  F i re  S a f e t y  M a n a g e m e n t  ( F S M )  D i v i s i o n  o f  t h e  L a k e l a n d  F i re  D e p a r t m e n t  w a s  h e a d e d  b y 
F i re  M a r s h a l  Fr a n k  B a s s ,  w h o  re t i re d  i n  e a r l y  2 0 1 6 .  T h i s  d i v i s i o n  o f  L F D  p l a y s  a  p i vo t a l  ro l e  i n 
m a i n t a i n i n g  t h e  s a f e t y  m i s s i o n  o f  t h e  d e p a r t m e n t  a s  i t  a p p l i e s  t r i e d  a n d  t r u e  m e t h o d s  f o r  f i re 
p reve n t i o n  t h a t  i n  t u r n  p reve n t  s e r i o u s  l o s s  o f  l i f e  a n d  p ro p e r t y .  T h e  d i v i s i o n  i s  re s p o n s i b l e  f o r :

1 )  P l a n s  R ev i e w

2 )  F i re  C o d e  E n f o rc e m e n t

3)  F i re  I n ve s t i g a t i o n

T h e  d e p a r t m e n t ’s  F i re  M a r s h a l  i s  t h e  a u t h o r i t y  h a v i n g  j u r i s d i c t i o n  o n  f i re  c o d e  a n d  e n f o rc e m e n t 
m a t t e r s  i n s i d e  t h e  c i t y  l i m i t s  o f  L a k e l a n d .  W i t h  t h e  F i re  M a r s h a l ’s  ove r s i g h t ,  t h e  d i v i s i o n  i s 
re s p o n s i b l e  f o r  e n s u r i n g  t h e  f a i r  a n d  e q u i t a b l e  e n f o rc e m e n t  o f  s t a t u t e s ,  l a w s ,  c o d e s ,  a n d  l o c a l 
f i re  o r d i n a n c e s  t h a t  h e l p  k e e p  L a k e l a n d  s a f e  a s  w e l l  a s  a t t r a c t i ve  f o r  c o m m e rc i a l  i n t e re s t . 
A l l  c o m m e rc i a l  o c c u p a n c i e s  a n d  re s i d e n t i a l  o c c u p a n c i e s  o f  t h re e  u n i t s  o r  m o re  f a l l  u n d e r t h e 
a u t h o r i t y  o f  t h e  F S M  D i v i s i o n .  T h e  a u t h o r i t y  o f  F S M  i s  t o  c o n d u c t  p l a n s  rev i e w,  c o d e  e n f o rc e m e n t , 
f i re  i n ve s t i g a t i o n ,  a n d  t o  a d o p t  l o c a l  f i re  o r d i n a n c e s  a s  d e r i ve d  t h ro u g h  F l o r i d a  S t a t e  S t a t u t e s .

T h e  F i re  M a r s h a l  o p e r a t e s  t h e  F S M  D i v i s i o n  w i t h  a  s t a f f  o f  f i ve ,  f u l l -t i m e  F i re  S a f e t y  I n s p e c t o r s 
a n d  F i re  I n ve s t i g a t o r s  a n d  a n  O f f i c e  A s s o c i a t e  I I .  F i re  s a f e t y  i n s p e c t o r s  a re  t r a i n e d  f i re f i g h t e r s , 
f i re  i n s p e c t o r s ,  a n d  i n  s o m e  o f  t h e  i n s p e c t o r ’s  c a s e s’  s w o r n  l a w e n f o rc e m e n t  o f f i c e r s  b a d g e d 
t h ro u g h  t h e  L a k e l a n d  P o l i c e  D e p a r t m e n t .  T h i s  i s  p a r t i c u l a r l y  h e l p f u l  t o  L F D  i n  t h a t  t h e  F i re 
I n ve s t i g a t o r s  t h a t  a re  a l s o  s w o r n  o f f i c e r s  h a ve  f u l l  a r re s t  p o w e r s  a n d  d o  a p p l y  t h o s e  w h e n 
i n ve s t i g a t i n g  c a s e s  o f  a r s o n . 
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T h e  i n s p e c t o r s  a n d  i n ve s t i g a t o r s  o f  t h e  F i re  S a f e t y  M a n a g e m e n t  D i v i s i o n 
a re  t h e  f r i e n d l y  f a c e s  t h a t  i n t e r a c t  w i t h  c o m m e rc i a l  i n t e re s t  i n  L a k e l a n d . 
T h i s  i s  a  d i re c t  re s u l t  o f  c o m m e rc i a l  b u i l d i n g  a n d  f a c i l i t y  i n s p e c t i o n s  m a k i n g 
u p  a  b u l k  o f  t h e  F i re  S a f e t y  M a n a g e m e n t  d i v i s i o n’s  w o r k .  T h e s e  i n s p e c t i o n s 
a re  c o n d u c t e d  f o r  s eve r a l  re a s o n s ,  s o m e  o f  w h i c h  a re :

•  To  e n s u re  t h a t  t h e  re q u i re d  m a i n t e n a n c e  f o r  f i re  p ro t e c t i o n  a n d  l i f e 
s a f e t y  s y s t e m s  a re  c o n d u c t e d  i n  a  t i m e l y  m a n n e r a n d  a re  c o n d u c t e d 
b y  l i c e n s e d  p ro f e s s i o n a l s  w h e n  re q u i re d .  T h e s e  s y s t e m s  p rov i d e 
e a r l y  w a r n i n g  n o t i f i c a t i o n  a n d  f i re  p ro t e c t i o n  t o  b o t h  o c c u p a n t s  a n d 
re s p o n d i n g  f i re  c re w s  d u r i n g  a n  e m e rg e n c y .

•  To  e n s u re  t h a t  a c t i v i t i e s  c o n d u c t e d  i n s i d e  t h e  b u i l d i n g  a re  i n  a c c o r d a n c e 
w i t h  t h e  d e s i g n a t e d  o c c u p a n c y  c l a s s i f i c a t i o n  o f  t h e  f a c i l i t y  a n d  t o 
d i s c ove r a n d  e n s u re  t h e  m i t i g a t i o n  o f  a n y  n o t e d  f i re  h a z a r d s  i n  a  t i m e l y 
m a n n e r.

•  To  e n s u re  t h a t  m e a n s  o f  e g re s s  a re  a c c e s s i b l e  a n d  m e e t s  c o d e  f o r 
o r d e r l y  eva c u a t i o n  d u r i n g  a n  e m e rg e n c y  eve n t .

A p ro p e r l y  c o n d u c t e d  f i re  s a f e t y  i n s p e c t i o n  c a n  a l e r t  t h e  o c c u p a n t /o w n e r 
t o  a n y  h a z a r d s  w h i c h  c o u l d  p o s s i b l y  l e a d  t o  a  f i re .  T h e  p o s s i b l e  re s u l t s 
o f  a  f i re  i n  a  c o m m e rc i a l  f a c i l i t y  a re  m a n y  a n d  m a y  i n c l u d e  i n j u r i e s ,  t h e 
l o s s  o f  l i f e ,  t h e  t e m p o r a r y  o r  p e r m a n e n t  l o s s  o f  c o m p a n y  p ro f i t s ,  t e m p o r a r y 
o r  p e r m a n e n t  j o b  l o s s  w h i c h  a f f e c t s  a n  e n t i re  c o m m u n i t y  a s  w e l l  a s  t h e 
n e i g h b o r h o o d  b l i g h t  t h a t  m a y  re s u l t  f ro m  a  b u i l d i n g  b e i n g  s h u t t e re d .

T h e  d a t a  f ro m  i n c i d e n t s  i n  2 0 1 5  s u p p o r t  t h e  e f f o r t s  o f  t h e  d e p a r t m e n t ’s  F S M 
D i v i s i o n  b y  s h o w i n g  t h a t  t h e re  w a s  a  d e c re a s e  i n  c o m m e rc i a l  f i re s  i n  L F D ’s 
s e r v i c e  a re a .  T h i s  i s  i n  p a r t  d u e  t o  t h e  d i v i s i o n’s  i n s p e c t o r s  a p p rox i m a t e l y 
7,0 0 0  i n s p e c t i o n s  t o  e n s u re  t h a t  f i re  c o d e  i s  b e i n g  a b i d e d .

T h e  L a k e l a n d  F i re  D e p a r t m e n t  i s  c o m m i t t e d  t o  exc e l l e n c e  i n  s e r v i c e  b o t h 
i n t e r n a l l y  a n d  ex t e r n a l l y .  T h e  F S M  D i v i s i o n  i n t e r a c t s  m o s t  f re q u e n t l y 
w i t h  m e m b e r s  o f  t h e  c o m m u n i t y  a n d  o t h e r  d i v i s i o n  re l a t e d  t o  b u i l d i n g s , 
p e r m i t t i n g ,  a n d  c o m m u n i t y  d eve l o p m e n t  d u e  t o  t h e  re l a t e d  w o r k  t h e y  a l l 
s h a re  a s  L a k e l a n d  c o n t i n u e s  t o  g ro w a n d  i m p rove .  T h e s e  i n t e r a c t i o n s  w e re 
i m p rove d  t h ro u g h  t h e  u s e  o f  t h e  C i t y ’s  o n l i n e  p e r m i t t i n g  s y s t e m  ‘ Tr a c k  I t ’.  
T h i s  s y s t e m  h a s  b e e n  i n  u s e  s i n c e  2 0 1 4  c re a t i n g  g re a t e r  e f f i c i e n c i e s  t h a t 
h a ve  i m p rove d  s e r v i c e  i n  2 0 1 5 . 

 

T h e  i n i t i a l  s t e p  t o  e n s u r i n g  t h a t  a  b u i l d i n g  w i l l  b e  s a f e  f o r  o c c u p a t i o n  i s  t o 
m a k e  s u re  t h a t  a l l  f i re  c o d e  re q u i re m e n t s  h a ve  b e e n  a p p l i e d  w h i c h  a d d re s s 
f i re  d e p a r t m e n t  a c c e s s ,  w a t e r  s u p p l i e s ,  a n d  b u i l d i n g  l i f e  s a f e t y  f e a t u re s 
s u c h  a s  f i re  s u p p re s s i o n  s y s t e m s ,  m e a n s  o f  e g re s s ,  f i re  a l a r m  s y s t e m s , 
a n d  b u i l d i n g  m a t e r i a l s /a s s e m b l i e s  w h i c h  m e e t  i n d u s t r y  s t a n d a r d s  f o r  t h e i r 
a p p l i e d  u s e .

T h e  t y p e s  o f  p l a n s  rev i e w e d  i n c l u d e  c o n c e p t  rev i e w p l a n s ,  s i t e  p l a n s , 
c o n s t r u c t i o n  p l a n s ,  s p r i n k l e r  s y s t e m s  p l a n s ,  f i re  s u p p re s s i o n  s y s t e m s  p l a n s , 
f i re  a l a r m  s y s t e m  p l a n s ,  u n d e rg ro u n d  f i re  l i n e  p l a n s ,  a b ove  a n d  u n d e rg ro u n d 
t a n k  p l a n s ,  s p e c i a l t y  p l a n s  a n d  p l a n  rev i s i o n s .

T h e  rev i e w o f  a  s e t  o f  p l a n s  m a y  t a k e  a n y w h e re  f ro m  m i n u t e s  t o  s eve r a l 
d a y s  o r  m o re  d e p e n d i n g  o n  t h e  s i z e  a n d  c o m p l ex i t y  o f  t h e  p ro j e c t .  L a k e l a n d 
h a s  b e e n  ex p e r i e n c i n g  a  b o o m  i n  c o m m e rc i a l  i n d u s t r y  i n  t h e  p a s t  f i ve  y e a r s 
a n d  L a k e l a n d  s a w t h e  a d d i t i o n  o f  m i l l i o n s  o f  n e w s q u a re  f e e t  f o r  c o m m e rc i a l 
u s e  i n  2 0 1 5 ;  a l l  o f  w h i c h  n e e d s  t o  b e  c l o s e l y  i n s p e c t e d  f o r  s a f e t y  b y  t h e  
F S M  t e a m . 

C O D E  E N F O R C E M E N T

P L A N S  R E V I E W
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F I R E  I N V E S T I G A T I O N

F I R E  S A F E T Y  M A N A G E M E N T
B Y  T H E  N U M B E R S

A L F D  F i re  I n ve s t i g a t o r  i s  c o n t a c t e d  a n y  t i m e  a  f i re  eve n t  o c c u r s  o n  c o m m e rc i a l  p ro p e r t y ,  c i t y  o w n e d  p ro p e r t y , 
a  h o u s e  o f  w o r s h i p ,  a  s e r i o u s  i n j u r y  o r  f i re  d e a t h ,  a n y  i l l e g a l l y  s e t  f i re ,  a n y  f i re  w h e re  a  f i re  s u p p re s s i o n  s y s t e m 
d i s c h a rg e d  o r  d i d  n o t  o p e r a t e  a s  d e s i g n e d ,  a n d  a n y  f i re  w h e re  t h e  c a u s e  c a n n o t  b e  d e t e r m i n e d  b y  re s p o n d i n g  f i re 
u n i t s . 

F i re  s c e n e  i n ve s t i g a t i o n s  a re  c o n d u c t e d  i n  o r d e r  t o  d e t e r m i n e  t h e  eve n t s  l e a d i n g  u p  t o  a n d  t h e  o r i g i n  a n d  c a u s e 
o f  a  f i re .  F i re  c a u s e  d e t e r m i n a t i o n  m a y  reve a l  c o n s u m e r p ro d u c t  d e f e c t s ,  c a re l e s s  b e h a v i o r  (u n a t t e n d e d  c o o k i n g , 
c a re l e s s l y  d i s c a r d e d  s m o k i n g  m a t e r i a l s ,  e t c . ) ,  a n  i n t e n t i o n a l l y  s e t  f i re ,  o r  t h e  f a i l u re  o f  a  s y s t e m  i n h e re n t  t o  t h e 
s t r u c t u re  o r  f a c i l i t y  (e l e c t r i c a l ,  h e a t i n g ,  a i r  c o n d i t i o n i n g ,  m a n u f a c t u r i n g  p ro c e s s ,  e t c . ) .

T h e  L a k e l a n d  F i re  D e p a r t m e n t  i s  u n i q u e  i n  t h a t  i t  p e r f o r m s  i t s  o w n  i n ve s t i g a t i o n s  a n d  h a s  d u a l  c e r t i f i e d  i n ve s t i g a t o r s 
a n d  s w o r n  p o l i c e  o f f i c e r s  t o  e n f o rc e  t h e  l a w i f  a n y  a r s o n  o r  o t h e r  c r i m i n a l  a c t i v i t y  i s  d i s c ove re d  a s  t h e  re s u l t  o f  a n 
i n ve s t i g a t i o n .  T h e  F S M  t e a m  ro t a t e s  o n - c a l l  d u t i e s  s o  t h a t  a n  i n ve s t i g a t o r  i s  a va i l a b l e  a t  a l l  t i m e s  t o  p e r f o r m  t h e 
i n ve s t i g a t i o n s  t h a t  m e e t  t h e  c r i t e r i a  o u t l i n e d  a b ove .  T h i s  h e l p s  re d u c e  i n ve s t i g a t i o n  t i m e s  i n  t h e  C i t y  o f  L a k e l a n d 
w h e re  a n  ove r b u r d e n e d  s t a t e  f i re  m a r s h a l  m a y  n o t  b e  a b l e  t o  p rov i d e  a s  h i g h  a  q u a l i t y  o r  t i m e l y  o f  a n  i n ve s t i g a t i o n 
a s  t h e  L a k e l a n d  F i re  D e p a r t m e n t  c a n .  T h i s  i n  t u r n  b e n e f i t s  t h e  re s i d e n t s  o f  L a k e l a n d .  

I n  2 0 1 5 ,  t h e  d i v i s i o n  i n ve s t i g a t e d  5 4  f i re s ,  o f  w h i c h  1 0  w e re  c o m m e rc i a l .  T h e  re d u c e d  n u m b e r o f  f i re s  i n  c o m m e rc i a l 
f a c i l i t i e s  i n  L a k e l a n d  i s  a n  a re a  o f  p r i d e  f o r  t h e  m e m b e r s  o f  F S M  a n d  o n e  t h a t  w e  b e l i eve  t o  b e  i n  l a rg e  p a r t  d u e  t o 
a  d i l i g e n t  i n s p e c t i o n  p ro g r a m  i n  c o - o p e r a t i o n  w i t h  f a c i l i t y  m a n a g e r s / t e n a n t s . 
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D E T E R M I N E D
T O  B E 

I N T E N T I O N A L

TOTAL MONTHLY
AVERAGES

Final Inspection for Certificate of Occupancy 328 27.33

Application for Certificate of Occumpancy (ACO’s) 292 24.33

Routine Inspections  
(including pre-inspections)

2,847 237.25

Building Under Construction Inspections 24 2

Miscellaneous Inspections 
(alarm, sprinkler, hood, under-ground, fireworks/pyro displays,  
tank removal/install, etc.)

891 74.25

Re-Inspections 582 48.5

Plans Reviewed (construction, site, concept, etc.) 1,042 86.83

Specialty Plans Reviewed and One Time Permitted 388 32.33

Complaints Handled 72 6

Fire Investigations & Follow-up 54 4.5

Meetings 188 15.66

False Alarm Follow-up 67 5.58

Codes Review 34 2.83

Tent Permits 60 5

Burn Permits 7 .58

Knox Box Inspections 138 11.50
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communications
and outreach

T h e  L a k e l a n d  F i re  D e p a r t m e n t  m a k e s  g re a t  e f f o r t s  t o  b e  a n  a c t i ve  p a r t 
i t s  c o m m u n i t y  t h ro u g h  n o n - e m e rg e n c y  i n t e r a c t i o n s  g i v i n g  c i t i z e n s  t h e 
o p p o r t u n i t y  t o  l e a r n  m o re  a b o u t  t h e  d e p a r t m e n t ,  w h a t  i t  d o e s ,  a n d  t h e  m e n 
a n d  w o m e n  t h a t  d o  i t . 

T h e  d e p a r t m e n t  w a s  m o re  v i s i b l e  t h a n  eve r  w i t h  m a n y  c o m m u n i t y 
i n t e r a c t i o n s ,  g re a t e r  e a s e  o f  a c c e s s  t o  i n f o r m a t i o n  a b o u t  t h e  d e p a r t m e n t , 
a n d  g re a t e r  u s e  o f  t e c h n o l o g y  t o  c o m m u n i c a t e  w i t h  i t s  s e r v i c e  b a s e .  T h i s  i s 
a l l  i n  a d d i t i o n  t o  t h e  p u b l i c  e d u c a t i o n  p ro g r a m s  o n  t h e  s u b j e c t s  o f  f i re  a n d 
l i f e  s a f e t y  t h a t  t h e  d e p a r t m e n t  h a s  o f f e re d  f o r  d e c a d e s .  C o m m u n i c a t i o n s 
e f f o r t s  a re  ove r s e e n  b y  P u b l i c  I n f o r m a t i o n  a n d  E d u c a t i o n  O f f i c e r  ( P I O /
P E O)  J a n e l  Va s a l l o .  P u b l i c  e d u c a t i o n  e f f o r t s  w e re  a c c o m p l i s h e d  w i t h  t h e 
a s s i s t a n c e  o f  a  p a r t -t i m e  F i re  a n d  L i f e  S a f e t y  E d u c a t o r,  M a t t  B a r r,  a n d 
e m e rg e n c y  re s p o n s e  p e r s o n n e l  w h o  p e r f o r m  c o m m u n i t y  o u t re a c h  i n  a d d i t i o n 
t o  t h e i r  m a n y  e m e rg e n c y  re s p o n s e  d u t i e s .  T h e  c o m m u n i c a t i o n  a c t i v i t i e s  f o r 
t h e  d e p a r t m e n t  i n c l u d e :

1 )  M a r k e t i n g  o f  t h e  d e p a r t m e n t  t o  c o m m u n i c a t e  i t s  s e r v i c e s  a n d  va l u e s

2 )  M e d i a  re l e a s e s  a n d  m e d i a  c o n t a c t

3)  M a i n t e n a n c e  o f  e l e c t ro n i c  c o n t e n t  a n d  p l a t f o r m s  u s e d  t o  c o m m u n i c a t e 
e l e c t ro n i c a l l y  (w e b s i t e ,  s o c i a l  m e d i a ,  e t c . )

4)  A l l  p u b l i c  e d u c a t i o n  p ro g r a m s  p rov i d e d  i n  t h e  d e p a r t m e n t ’s  s e r v i c e  a re a

5 )  I n t e r n a l  d e p a r t m e n t  c o m m u n i c a t i o n s  f o r  s t a f f  a n d  w i t h  o t h e r  a g e n c i e s

6)  S p e c i a l  p ro j e c t s  a n d  eve n t s  t h a t  e n c o u r a g e  c o m m u n i t y  e n g a g e m e n t

T h e  d e p a r t m e n t  u n d e r s t a n d s  t h e  i m p o r t a n c e  a n d  va l u e  o f  c o m m u n i c a t i o n 
a n d  t h ro u g h  t h i s  d i v i s i o n  i t  i s  a b l e  t o  re a c h  l a rg e r  a u d i e n c e s  eve r y  y e a r. 
T h e  p r i m a r y  w a y  i t  d i d  t h i s  i n  2 0 1 5  a n d  w i l l  c o n t i n u e  t o  d o  s o  i s  t h ro u g h  t h e 
u s e  o f  s o c i a l  m e d i a .  I t  h a s  b e c o m e  a  ve r y  e f f i c i e n t  t o o l  f o r  t h e  d e p a r t m e n t 
i n  s h a r i n g  w h a t  t h e  f i re f i g h t e r s  d o  t o  b e n e f i t  L a k e l a n d  d a y  i n  a n d  d a y  o u t . 
T h e  d e p a r t m e n t  i s  p re s e n t  o n  s o c i a l  m e d i a  o u t l e t s  l i k e  Fa c e b o o k ,  Tw i t t e r, 
Yo u  Tu b e ,  a n d  m o s t  re c e n t l y  P e r i s c o p e  a d d e d  i n  2 0 1 5  f o r  l i ve  n e w s  a n d 
i n f o r m a t i o n  a s  i t  h a p p e n s  f ro m  L F D  e m e rg e n c y  s c e n e s .  T h e  d e p a r t m e n t ’s 
s o c i a l  m e d i a  o u t l e t s  a re  u p d a t e d  d a i l y  t o  c o m m u n i c a t e  t h e  d i ve r s e  w o r k 
t h a t  k e e p s  t h e  d e p a r t m e n t  s o  b u s y .  I t  a l s o  s h o w s  h o w w e l l  p re p a re d  t h e 
d e p a r t m e n t  i s  f o r  e m e rg e n c i e s  o f  a l l  k i n d s ,  a n d  a l l o w s  t h e  p u b l i c  t o  f o rg e 
a  d e e p e r c o n n e c t i o n  w i t h  t h e i r  f i re  d e p a r t m e n t  i n  a  p o s i t i ve  w a y  o u t s i d e  o f 
s t re s s f u l  e m e rg e n c y  s i t u a t i o n s . 
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O t h e r a c t i v i t i e s  t h e  d i v i s i o n  m a n a g e s  f o r  t h e  L a k e l a n d 
F i re  D e p a r t m e n t  i s  t o  c re a t e  a n d  m a i n t a i n  s y m b i o t i c 
re l a t i o n s h i p s  w i t h  c o m m u n i t y  p a r t n e r s  i n  t h e  c o m m u n i t y . 
A p r i m e  ex a m p l e  o f  t h i s  w a s  t h ro u g h  t h e  d e p a r t m e n t ’s 
p a r t n e r s h i p  w i t h  S P C A F l o r i d a  w h i c h  w a s  f o rg e d  i n 
2 0 1 5 .   T h e  p a r t n e r s h i p  a l l o w s  S P C A F l o r i d a  t o  p rov i d e 
a n i m a l  m e d i c a l  s e r v i c e s  t h ro u g h  t h e i r  We l l n e s s  Wa g o n 
p ro g r a m  t o  a n  ex p a n d e d  a u d i e n c e  i n  L a k e l a n d  b y  u s i n g 
L F D  f i re  s t a t i o n  l o c a t i o n s  a s  s t o p s  o n  t h e  w e l l n e s s 
w a g o n s’  ro u t e s .  A d d i t i o n a l l y  t h e  p a r t n e r s h i p  a l l o w s  f o r 
m e d i c a l  c a re  f o r  p e t s  e n c o u n t e re d  o n  h u m a n  e m e rg e n c y 
s c e n e s  b y  L F D ’s  f i r s t  re s p o n d e r s .  B o t h  o rg a n i z a t i o n s 
re c o g n i z e  h o w i m p o r t a n t  p e t s  a re  a n d  t h a t  t h e y ’re  ve r y 
m u c h  a  p a r t  o f  m a n y  f a m i l i e s .  T h e s e  e m e rg e n c y  m e d i c a l 
s e r v i c e s  t h a t  c a n  b e  o f f e re d  t o  p e t s  a s  a  re s u l t  o f  t h i s 
p a r t n e r s h i p  w i l l  g o  a  l o n g  w a y  t o  e n s u r i n g  eve r y  m e m b e r 
o f  t h e  f a m i l y  s t a y s  s a f e  a n d  h e a l t h y . 

L F D  h a s  e q u i p m e n t  o n  i t s  a p p a r a t u s ,  i n c l u d i n g  a n i m a l 
s p e c i f i c  ox y g e n  m a s k s  a n d  m e d i c a l  re s c u e  k i t s ,  t o  h e l p 
p e t s  i n  m e d i c a l  n e e d  t h a t  m a y  b e  e n c o u n t e re d  o n  f i re 
c a l l s  o r  m e d i c a l  re s p o n s e s  f o r  h u m a n  p a t i e n t s .  T h i s 
p a r t n e r s h i p  w i l l  a l l o w f o r  u p d a t e d  e q u i p m e n t  t o  b e 
p u rc h a s e d .   T h i s  p a r t n e r s h i p  i s  j u s t  a n o t h e r g re a t  w a y 
f o r  S P C A F l o r i d a  t o  ex p a n d  o n  i t s  m i s s i o n  o f  h e l p i n g 
a n i m a l s  w h i l e  t h e  L a k e l a n d  F i re  D e p a r t m e n t  c a n  s h o w 
i t s  c o m p a s s i o n  a n d  c a re  f o r  a l l  o f  t h e  l i v i n g  c re a t u re s  i n 
i t s  c o m m u n i t y .

T h e  h i g h l i g h t  o f  t h i s  re l a t i o n s h i p  w a s  t h e  L a k e l a n d  F i re 
D e p a r t m e n t ’s  R e s c u e d  P e t s  c a l e n d a r w h i c h  f e a t u re d 
L F D  p e r s o n n e l  a l o n g  w i t h  S P C A F l o r i d a  s h e l t e r  p e t s .  A l l 
p ro c e e d s  f ro m  c a l e n d a r s a l e s  w e n t  d i re c t l y  t o  h e l p i n g 
a n i m a l s  re s c u e d  b y  t h e  L a k e l a n d  F i re  D e p a r t m e n t  t h a t 
a re  e n c o u n t e re d  o n  h u m a n  e m e rg e n c y  s c e n e s . 

A D D I T I O N A L C O M M U N I C AT I O N S  D I V I S I O N  AC C O M P L I S H M E N T S  F O R  2 0 1 5 :

•  S t ro n g  re l a t i o n s h i p s  b u i l t  w i t h  l o c a l  m e d i a ;  m u l t i p l e  p o s i t i ve  a p p e a r a n c e s  a n d  s t o r i e s  p ro f i l i n g  t h e  d e p a r t m e n t 
a n d  t h e  g re a t  w o r k  i t  i s  d o i n g

•  P u b l i c a t i o n  i n  l o c a l ,  s t a t e ,  a n d  n a t i o n a l  l eve l  m e d i a  o u t l e t s ,  i n c l u d i n g  F i re h o u s e . c o m ,  L e d g e r,  A c c e s s  
L a k e l a n d ,  e t c .

•  Fo rg e d  b e n e f i c i a l  n e w p a r t n e r s h i p s  w i t h  c o m m u n i t y  o rg a n i z a t i o n s  s u c h  a s  S P C A F l o r i d a ,  D e p a r t m e n t  o f  C h i l d re n 
a n d  Fa m i l i e s ,  a n d  P o l k  C o u n t y  S c h o o l s  f o r  j o i n t  e d u c a t i o n  a n d  p u b l i c  re l a t i o n s  c a m p a i g n s  i n  L a k e l a n d .  R a i s e s 
p ro f i l e  o f  d e p a r t m e n t  f o r  i n vo l ve m e n t  i n  a c t i v i t i e s  o u t s i d e  o f  e m e rg e n c y  re s p o n s e 

•  A n n u a l  R e p o r t  p ro d u c e d  t o  c o m m u n i c a t e  i m p o r t a n t  i n f o r m a t i o n  a b o u t  t h e  d e p a r t m e n t  t o  c o m m u n i t y  a n d  
p o l i c y - m a k e r s

•  We b  b a s e d  c a t a l o g  o f  m e d i a  re l e a s e s  f o r  i m p rove d  t r a n s p a re n c y  a n d  re c o r d  k e e p i n g ;

•  I n c re a s e d  m e d i a  p re s e n c e  i n  l o c a l  m a r k e t s  o n  d e p a r t m e n t ’  e m e rg e n c y  re s p o n s e  s e r v i c e s .  G a r n e re d  l o c a l ,  s t a t e , 
a n d  n a t i o n a l  c ove r a g e

•  A d d i t i o n  o f  s p e c i a l  eve n t s  i n c l u d i n g  F i r s t  Fr i d a y :  G u n s  N  H o s e s  a n d  C o m m u n i -Te a  a n d  C o f f e e  eve n t s  t o  i n c re a s e 
c o m m u n i t y  e n g a g e m e n t  w i t h  L F D  p e r s o n n e l

•  O rg a n i z e d  S t a t i o n  7  G r a n d  O p e n i n g  eve n t  w i t h  a t t e n d a n c e  f ro m  h u n d re d s  o f  l o c a l  c o m m u n i t y  m e m b e r s ,  f e l l o w 
f i re  d e p a r t m e n t s ,  a n d  g ove r n m e n t  re p re s e n t a t i ve s

•  P u b l i c  E d u c a t i o n  P o r t a l  u p d a t e d  f o r  re c o r d  k e e p i n g ,  d a t a ,  i n c re a s e d  I S O  R a t i n g ,  a n d  g re a t e r  e f f i c i e n c y 
d e p a r t m e n t -w i d e

•  A n o t h e r s u c c e s s f u l  B a c k  t o  S c h o o l  m o t o r i s t  s a f e t y  a w a re n e s s  c a m p a i g n ;  i m p l e m e n t e d  b y  f i re f i g h t e r s  a t  1 3 
s c h o o l s  i n  d e p a r t m e n t ’s  s e r v i c e  a re a  d u r i n g  f i r s t  w e e k  o f  s c h o o l  i n  A u g u s t  2 0 1 5

•  P a r t i c i p a t i o n  i n  s eve r a l  c o m m u n i t y  c h a r i t y  e f f o r t s ,  l i k e  M r.  C e n t r a l  F l o r i d a ,  w h i c h  a re  w o n d e r f u l  ex a m p l e s  o f 
h o w t h e  d e p a r t m e n t  exe m p l i f i e s  t h e  C i t y  o f  L a k e l a n d  va l u e s  o f  s o c i a l  re s p o n s i b i l i t y

•  S m o k e  A l a r m  S a f e t y  C a m p a i g n s  i n  p a r t n e r s h i p  w i t h  R e d  C ro s s  o f  M i d - F l o r i d a

•  D eve l o p m e n t  o f  c u s t o m  c h i l d  c a re  p ro f e s s i o n a l s ’  f i re  s a f e t y  e d u c a t i o n  p ro g r a m  f o r  C h i l d  C a re  p rov i d e r s  i n 
L a k e l a n d .  M e e t s  D e p a r t m e n t  o f  C h i l d re n  a n d  Fa m i l i e s  ( D C F)  re q u i re m e n t s  a n d  i s  t h e  f i r s t  o f  i t s  k i n d  i n  t h e  s t a t e 
o f  F l o r i d a

•  M u l t i p l e  c o m m u n i t y  p h i l a n t h ro p y  eve n t s  i n c l u d i n g  c l o t h i n g  d r i ve  f o r  t h e  h o m e l e s s  a n d  a n n u a l  h o l i d a y  t o y  d r i ve 
b e n e f i t i n g  m u l t i p l e  c h i l d re n s'  c h a r i t i e s
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